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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE SEGURIDAD

En ID Logistics US, nuestro activo mas importante son nuestros colaboradores. Nosotros los
prepararemos para llevar a cabo sus asignaciones laborales de manera segura y exitosa brindandoles
la capacitacion, las herramientas y los recursos necesarios. Su responsabilidad, y lo que nosotros
esperamos, también es que usted en todo momento desempefie su trabajo de forma correcta y
segura. Cumplir estas expectativas ayudara a alcanzar un centro de trabajo libre de lesiones. La
responsabilidad principal en el trabajo de todos los colaboradores es la seguridad personal.

Como colaborador de ID Logistics US, se espera que usted:
* Se responsabilice de su propio comportamiento y acciones.
* (Conozcay cumpla con todas las politicas, estandares y procedimientos de
seguridad que se apliquen a su trabajo.
Participe activamente en todas las capacitaciones que se requieran.
Participe activamente en las reuniones de seguridad.
No cometa actos inseguros a sabiendas.
Conozca y gestione sus propios limites personales.
Evalue los riesgos del area de trabajo antes de comenzar cualquier asignaciéon y
planifique el trabajo para que se pueda llevar a cabo de forma segura.
* Gestione cualquier situacion que afecte su capacidad de realizar el trabajo de forma
segura.
e Evalle continuamente las condiciones que afectan su capacidad de realizar el
trabajo de forma segura.
Use las herramientas adecuadas de forma segura.
Mantenga el buen orden y limpieza en su area de trabajo.

Debido que para ID Logistics US es importante, se espera que usted tenga sentido comun.

* Las partes del cuerpo deben permanecer en todo momento dentro de los limites del
Equipo Eléctrico.

e Sise infringe el perimetro de seguridad, se deben bajar las horquillas y apagar el
equipo.

* Asegurese de que se lleve a cabo una inspeccion previa exhaustiva de todos los
equipos, cualquier problema debera documentarse y ser reportado inmediatamente
a su supervisor.
Siempre use el EPP adecuado, incluso el cinturon de seguridad.
Cuando el operador se encuentre a 25 pies de distancia con las horquillas abajo, se
debe apagar el equipo PE.

® Use el claxon del Equipo Eléctrico en todo momento cuando esté cerca de las
intersecciones, a otro equipo, y, en especial, cuando se encuentre cerca a los
peatones.
Los peatones siempre tienen el derecho de paso.
Siempre tenga en cuenta sus alrededores.
Los palés no deben estar a una altura mayor a los 6 pies en las lineas de
produccion.

Asimismo, para ayudar a que su seguridad y la de los que lo rodean se garantice, se espera
que uste cumpla una lista de politicas y procedimientos de seguridad. El enfoque disciplinario
de nuestra companiia con respecto a las infracciones de seguridad se detalla a continuacion.
Cada incidente sera analizado por el departamento de administracion de sitio y seguridad para
determinar la seriedad, las violaciones y la posible medida disciplinaria a tomar.

La orientacién brindada sera directamente proporcional a la seriedad y las circunstancias del

incidente, que puede incluir desde una advertencia por escrito hasta el término de la relacién
laboral. (Esta lista no incluye todas las medidas)
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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE SEGURIDAD

* Los operadores de equipo deben conservar una licencia valida de operador, emitida
por ID Logistics US, para poner el equipo en funcionamiento.

* NUNCA porte un arma de fuego, municiones, u otro tipo de arma dentro de la
propiedad de la compania. ID Logistics US cumplira las disposiciones aplicables de
la ley estatal sobre la posesién de armas dentro de la propiedad de la compainia.

e Cumpla con todos los procedimientos de bloqueo y etiquetado, y nunca retire un
dispositivo si no esta autorizado o capacitado para hacerlo.

® Desactivar un dispositivo de seguridad de un equipo o herramienta, incluyendo, pero
sin limitarse al retiro de la proteccion de una maquinaria para cualquier propésito
que no sea el de las actividades de mantenimiento aprobadas.

* No asegurar el remolque en la puerta mediante anclaje de seguridad, cufas,
candados de acoplamiento (glass hand) o candados para perno rey (king pin).

¢ Nunca haga funcionar un equipo o herramienta para el que no se encuentre

capacitado o que sea inseguro.

Altercados fisicos en la propiedad de ID Logistics US

No se suba a ningun vehiculo o equipo en movimiento que no esté disefado para

pasajeros.

No se tolerara el acoso, la intimidacion ni un mal comportamiento.

Ningun acto o amenaza de violencia.

Se prohibe cualquier tipo de juego brusco

Siga los requisitos que se incluyen en la Politica de un Centro de Trabajo Libre de

Drogas y Alcohol de la compaifiia.

* Hablar por teléfono, mandar mensajes de texto o consultar informacion mientras se
encuentre en el Equipo de Manipulacion de Materiales (MHE)

Resultara en medidas disciplinarias, que incluyen hasta el término de la relacién laboral:

* Reporte inmediatamente incidentes, accidentes, cuasi accidentes, y condiciones
inseguras a su supervisor o un representante de gerencia, independientemente de
que tan leve hayan sido.

® Siun colaborador no interviene para abordar las condiciones o comportamientos
inseguros.

* Reporte inmediatamente a su supervisor al tomar conocimiento de una lesion o
enfermedad que pueda estar relacionada al trabajo, o que pueda impactar en su
capacidad de desempenfar sus funciones laborales.

* Use en TODO momento el Equipo de Proteccién Personal requerido, es decir, el
chaleco de seguridad, las gafas, los zapatos con punta de acero, u otro equipo de
seguridad que se requiera o asigne.

e En TODO momento se DEBEN usar los cinturones de seguridad o restricciones
cuando se haga funcionar un equipo que cuente con estos dispositivos de seguridad.

* Haga funcionar el equipo de manera segura: conduzca a una velocidad segura,
mantenga el control en todo momento, vea en direccion del recorrido y ceda el paso
a los peatones.

Use los 3 puntos de contacto cuando monte y desmonte el equipo.

Altercado verbal.

No se permite el uso de celulares (que la compafia no haya entregado o
patrocinado), auriculares, o de otros dispositivos electrénicos en el interior del
almaceén.

* Es necesaria la proteccion anticaidas y capacitacion para cualquier asignacion que
requiera que un colaborador se mantenga a mas de 4 pies de altura.

* Participe en todos los simulacros de evacuacion y refugio del centro.
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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE SEGURIDAD

¢ Conduzca de manera segura en todos los estacionamientos y patios de las
instalaciones de ID Logistics US. Limite de velocidad de 15 mph, luces intermitentes
de emergencia de 4 sentidos, y nunca pase a un vehiculo o trailer en movimiento.

* Unicamente se permite el agua en el interior del almacén. No se permite el consumo
de comida ni de otro tipo de bebida.

Incidentes o lesiones de sequridad

De conformidad con la politica de ID Logistics US, notificaré a mi supervisor de inmediato en caso
de un accidente que tenga como resultado un dano a la propiedad, o producto, de la compafiia o
del cliente, independientemente de lo leve que pueda parecer. Si tomo conocimiento de que he
sufrido una lesion o enfermedad en el centro de trabajo, reportaré dicha lesién o enfermedad a mi
supervisor tan pronto como sea razonable. ID Logistics US ha establecido lineamientos para que
los siga en caso de reporte de accidentes, lesiones o enfermedades, y obtencion de tratamiento
meédico, los cuales me han sido comunicados.

Falla del equipo. Si detecto que algun equipo tiene algun defecto o riesgo de seguridad, se
requiere que notifique de inmediato a mi supervisor para que pueda sacarse de funcionamiento
rapidamente hasta que sea reparado o reemplazado. Se requieren inspecciones diarias.

Medidas correctivas

Orientacion de desempeno. Entiendo que estaré sujeto a orientacién de desempefio por
incumplir con cualquier politica de seguridad y por incidentes que pudieron ser prevenidos. Con
propésitos de esta politica, un incidente que pudo prevenirse se definira como uno en el que tuve
algo de responsabilidad por causar, no poder prevenir o contribuir a que ocurriera un incidente
de seguridad.

Capacitacion. Al inicio, me daran una capacitacion de seguridad cuando empiece a trabajar en
ID Logistics, y, posteriormente, de forma periddica, para cumplir con los requisitos regulatorios y
de seguridad de la compania.

Otras medidas. Entiendo que se pueden tomar otras medidas adicionales a la entera discrecion
de la compaifiia.

Acuse de Recibo
Usted ha firmado el Paquete de Acuse de Recibo para confirmar que ha leido y entendido esta
politica.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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CODIGO DE ETICA

Este Codigo de Etica establece los principios generales que ID Logistics espera que cada
persona o entidad asociada con ella cumpla, incluyendo a los directores, altos ejecutivos y
agentes de la Compainia ID Logistics, asi como a los directores, altos ejecutivos, empleados y
agentes de las subsidiarias, empresas conjuntas y otras partes interesadas de la Compania.
Este cddigo se ha elaborado para asegurar que en el desempefo de nuestras funciones diarias
nosotros cumplamos con todas las legislaciones aplicables y adoptemos altos estandares de
ética profesional como la responsabilidad, la integridad, la equidad y la transparencia, las cuales
siempre han marcado el sello distintivo de ID Logistics y de las cuales depende nuestro futuro
éxito.

Los principios establecidos en nuestro Cédigo de Etica también se aplican a los directores, altos
ejecutivos, empleados y agentes de ID Logistics y de sus subsidiarias, empresas conjuntas y

de otras partes interesadas que deben estar familiarizadas con dichos principios y aplicarlos
oportunamente.

Cumplir estos principios es una responsabilidad tanto individual como colectiva. Los altos
ejecutivos tienen una responsabilidad mayor en este ambito y, por su cargo, deben estar
especialmente atentos a los principios establecidos en este Cédigo de Etica.

CONDUCTA QUE LA COMPANIA DEBE ADOPTAR

1.1 Conducta que la Compania debe adoptar

Cumplir con la ley es fundamental para la manera en la que hacemos negocio y los valores que
nos representan como compafia. Los directores, altos ejecutivos, empleados y agentes de ID
Logistics y sus subsidiarias, empresas conjuntas y otras partes interesadas tienen el deber de
cumplir con las leyes y regulaciones que aplican para ellos como individuos y para ID Logistics
como compania. Nuestra Companfia opera en todo el mundo. Sus operaciones estan sujetas a
las leyes y regulaciones de muchos paises, incluyendo organizaciones supranacionales como
la Unién Europea. A pesar de ello, ID Logistics es una Compania con sede y que cotiza en
bolsa en Francia. Esto significa que, a veces, puede aplicarse la legislacion francesa en todas
las entidades de la Compania, ademas de las leyes y regulaciones locales.

Ademas, operar en diferentes partes del mundo significa que estamos expuestos a una gran
variedad de practicas y leyes que pueden entrar en conflicto. Si, por casualidad, hacemos
operaciones en un pais donde las leyes o las practicas locales no son tan estrictas como las
establecidas en nuestro Codigo de Etica y en las politicas de la Compafiia, esperamos que los
directores, altos ejecutivos y empleados de la Compafia cumplan con las leyes locales que
les incumban, a la vez que se comporten de manera ejemplar acorde con la conducta ética
profesional con la que ID Logistics esta comprometida.

1.1.1 Participacion politica

ID Logistics, de ninguna manera, busca, a través de sus actividades, restringir la libertad de
las personas a que participen en actividades politicas. Sin embargo, estas actividades deben
llevarse a cabo con estricta discrecidén para que la compania, de ninguna manera, se vea
asociada a ningun movimiento politico. Ademas, la participacion en una actividad politica
debe ser compatible con la responsabilidad asignada al empleado y no debe perjudicar el
cumplimiento de sus funciones ni interferir con su tiempo de trabajo.

1.1.2 Competencia justa

ID Logistics compite de forma activa pero justa en el mercado. Nosotros no nos involucramos
en actos ilegales ni en competencia desleal para conseguir un contrato o retener a un cliente.
Esto requiere que nuestros empleados se comporten de manera justa y honesta con los
clientes, los proveedores, la competencia y sus colegas. Ellos deben respetar los derechos de
todas las partes.
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CODIGO DE ETICA

1.2 Etica y ejecucién de negocios con las comunidades locales

1.2.1 Responsabilidad social corporativa
Nosotros consideramos que la conducta social y medioambiental debera regirse por principios
estrictos en nuestra actividad comercial para lograr los objetivos financieros y no financieros de la
Compainia.
En todas nuestras divisiones, los procesos de toma de decisiones y direccion estratégica deben
respetar los principios de Desarrollo Sostenible, es decir, la eficiencia econémica, la equidad
social, la salud, la seguridad y la responsabilidad medioambiental. Dichos principios se disefian
para tomar en cuenta todas las preocupaciones de las partes interesadas:
* Para nuestros empleados: garantizar condiciones de trabajo seguras y un entorno
laboral saludable mientras se promueve el desarrollo profesional.
* Para las comunidades: mantener nuestras capacidades operativas a través de
la excelencia medioambiental y las buenas relaciones con nuestros vecinos,
establecidas sobre la base de una comunicacion abierta y honesta, y de las
iniciativas orientadas a la comunidad.
* Para nuestros socios comerciales: establecer relaciones profesionales y duraderas
con nuestros clientes y proveedores, desarrollar servicios y tecnologias de
primera categoria que sean sostenibles desde el punto de vista medioambiental, y
comunicarse con los accionista de forma regular y transparente.
ID Logistics busca mejorar activamente el rendimiento de sus actividades de forma continua
para asegurar la sostenibilidad. Se disefan e implementan sesiones de capacitacion y
concientizacion. Cuando sea posible, se utilizan medidas de evaluacion cualitativas para
demostrar el progreso hasta la fecha.

1.2.2 Medioambiente y conformidad con el producto

La mejora continua de nuestro desempeino ambiental constituye una parte esencial del
compromiso de ID Logistics con el Desarrollo Sostenible.

Dentro de la estructura descentralizada de la Compaifiia, cada divisién y todas las divisiones
locales que dependen de ella son responsables de la implementacién de un sistema de gestidon
medioambiental.

También se alienta a los centros a que desarrollen e implementen sistemas de gestion
medioambiental acreditados y criterios de desempefio especificos cuando sea apropiado.

1.2.3 Derechos humanos

Nosotros defendemos los derechos humanos tal y como se define en la Declaracion Universal
de Derechos Humanos; ID Logistics respeta estos derechos al llevar a cabo sus operaciones
en todo el mundo.

En cualquier lugar en el que operamos, intentamos que la presencia de ID Logistics fomente
las relaciones saludables y evite los conflictos civiles.

Cuando estos derechos se ven amenazados, tratamos de hacer cumplir los estandares
internacionales y evitar situaciones que podrian interpretarse como una tolerancia a las
violaciones de los derechos humanos. Tratamos de garantizar que nuestros equipos e
instalaciones se utilizan respetando rigurosamente estos derechos.

Por ultimo, tratamos de apoyar iniciativas cuyo objetivo sea promover una mayor comprension
de los valores de los derechos humanos, especialmente cuando estan destinadas a ayudar a
las comunidades locales.

1.2.4 Participacion en la vida de la comunidad local

Las operaciones de ID Logistics a nivel mundial implican que sus empleados participen de
forma inevitable en la vida de las comunidades locales a través de las operaciones que la
Compainia les asigna. Por ello, se les considera embajadores de toda la Compaiiia.
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Cada entidad y empleado de la Compafiia es responsable de comportarse de forma que
conserve la confianza de las personas a su alrededor. Lo alentamos encarecidamente a que
contribuya con el desarrollo social de sus respectivas comunidades compartiendo sus talentos
y aptitudes, en especial en la educacion juvenil.

1.3 Etica y conducta profesional de los empleados

1.3.1 Respeto mutuo

Esperamos que todos los directores, altos ejecutivos y empleados de ID Logistics traten a sus
companeros de forma profesional, con mutuo respeto y confianza, asi como con respeto a su
dignidad personal. Como parte de este compromiso, no toleraremos ninguna forma de acoso
sexual o discriminacion con base en la raza, el color, el género, la nacionalidad, la edad, la
orientacion sexual o la discapacidad.

1.3.2 Diversidad e igualdad

Una de las fortalezas de ID Logistics es la diversidad de su personal, el cual consistente en
hombres y mujeres de diversas nacionalidades y origenes que trabajan juntos y comparten
objetivos en comun. Fomentar la diversidad del personal es uno de los principales compromisos
de la Compafiia con sus empleados. En este sentido, ID Logistics se esfuerza por construir una
cultura inclusiva en la que todos los empleados sean valorados por sus diferentes conocimientos,
habilidades, experiencia, cultura y origen. ID Logistics también procura desarrollar programas
que promuevan el empleo de personas discapacitadas. Como empleador, ID Logistics alienta las
practicas justas de empleo a nivel mundial, y a la vez respeta la igualdad de oportunidades para
todos los empleados en lo que respecta a contratacién y desarrollo profesional.

1.3.3 Seguridad

Cada empleado debe comportarse de una manera que contribuya a un entorno laboral seguro.
Cumplir estrictamente con las leyes y regulaciones locales es esencial en todo el mundo. Ademas,
ID Logistics se compromete a definir y aplicar estandares, lineamientos, procedimientos y sistemas
integrales que no se limiten simplemente a cumplir con las leyes aplicables, sino que también
establezcan y difundan mejores practicas. Uno de nuestros objetivos es construir una cultura de
seguridad, y esto requiere la capacitacion continua de los gerentes y un alto nivel de participacion
de todos en el centro de trabajo. Ofrecemos asistencia y apoyo para identificar, evaluar y gestionar
los riesgos de nuestro negocio. Evaluamos nuestro desempeno mediante informes internos y
auditorias externas e internas realizadas por el personal operativo o la sede central.

1.3.4 Salud ocupacional

Nos preocupamos por proteger la salud y el bienestar de todos los empleados en el centro

de trabajo. Un personal saludable es clave para el éxito de la Compania. Nos esforzamos por
reducir anualmente los posibles casos de enfermedades relacionadas con el trabajo mediante
una mejor identificacion, una evaluacion perfeccionada y una mayor prevencién de riesgos en
el centro de trabajo.

1.3.5 Sindicatos y representantes de los empleados

Nosotros buscamos constantemente establecer relaciones justas, transparentes y
constructivas con nuestros empleados y sus representantes. No toleraremos ninguna forma
de discriminacion en contra de los empleados sean miembros o no de un sindicato. Nosotros
respetamos su derecho a formar o afiliarse a un sindicato, a negociar y firmar convenios
colectivos, y respetamos su libertad de expresion individual y colectiva de acuerdo con las
leyes y regulaciones aplicables. Nosotros respetamos su derecho a unirse o no a asociaciones
o sindicatos y a estar informado, a tomar decisiones independientes de conformidad con

la ley. Consideramos que estas leyes y reglamentos reflejan los conceptos fundamentales
establecidos en los Convenios 87 y 98 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
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Consideramos que las reuniones y discusiones deben constituir la base para resolver cualquier
conflicto. Es responsabilidad de la gerencia de la Compafiia y de los representantes de los
empleados alertar a tiempo sobre las dificultades encontradas o el incumplimiento de los principios
establecidos en el Cadigo de Etica. Para cumplir con este principio de alerta anticipada, la
gerencia local de la companiia y los representantes de los trabajadores deben mostrar voluntad de
comunicacion para evitar que las dificultades que surjan puedan derivar en conflictos laborales.

1.3.6 Alfabetizacion
Nos comprometemos a garantizar que todos nuestros empleados hayan recibido un nivel
minimo de capacitacion en alfabetizacion y matematicas.

1.4 Etica y ejecucion de negocios con nuestros accionistas

1.4.1 Gobierno corporativo

ID Logistics esta comprometido con los altos estandares del gobierno corporativo y la rendicion de
cuentas. De acuerdo con las mejores practicas, el Directorio esta compuesto por representantes de
los accionistas mayoritarios y miembros independientes, lo cual garantiza, por un lado, un equilibrio
entre el conocimiento y la experiencia en la industria, y por el otro, las propuestas innovadoras.
Todos los miembros del Directorio tienen acceso a informacion que ellos necesitan para cumplir
con sus deberes y responsabilidades. Los miembros del Directorio han creado un subcomité

de auditoria que contribuye al buen gobierno corporativo y control interno. Los intereses de los
miembros del Directorio que poseen acciones de ID Logistics se comunican de forma clara.

1.4.2 Control interno

Elaboramos reportes financieros y comunicados de prensa que proporcionan una visiéon

real y justa de nuestras operaciones. Nuestro sistema de control interno esta disefiado para
cumplir consistentemente los siguientes objetivos: el cumplimiento de las leyes y regulaciones
aplicables, la divulgacion de informacion financiera que dé cuenta de manera justa y razonable
de nuestros resultados financieros, ofreciendo una garantia adecuada de que los activos de

la Compainia se utilizan en todo momento con arreglo a los lineamientos y politicas de nuestra
gerencia. Este sistema contiene un componente de evaluacion y gestion de riesgos que
permite limitar los errores o las pérdidas materiales.

Nosotros empleamos los métodos contables y de elaboracion de reportes mas apropiados,
aplicados de manera coherente y respaldados por juicios razonables y prudentes. Elaboramos
nuestros estados financieros de conformidad con los principios contables generalmente
aprobados. ID Logistics le solicita a los miembros del Directorio, a los altos directivos, a los
gerentes financieros y a otros empleados que preparen los estados financieros para trabajar
con integridad y honestidad y cumplir las normas de ética profesional y de la Compania.

1.4.3 Transparencia

ID Logistics esta comprometida con la transparencia hacia sus accionistas y, en general, hacia

los mercados financieros y el publico, de conformidad con el buen gobierno y la proteccion de la
confidencialidad estratégica y comercial requerida. ID Logistics publica periédicamente informacion
sobre el desempenfo operativo y la situacion financiera de la Compafiia. La exactitud de esta
informacion se verifica por la Compania y, de ser necesario, por auditores externos acreditados.
Transmitimos la informacién requerida a las autoridades competentes en las jurisdicciones
donde se encuentre el negocio de la Compainiia y, en caso de que sea necesario, enviamos
esta informacién a los centros donde se negocien las acciones de ID Logistics, ya sea a través
de los medios de comunicacién o, directamente, desde nuestra propia pagina web. Brindamos
voluntariamente informacion detallada sobre nuestro desempefio medioambiental y social en
los reportes anuales de ID Logistics.
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La informacion publicada puede consultarse en la pagina web de ID Logistics:
www.id-logistics.com. Esta pagina y la intranet de la Compania contienen los enlaces a las
paginas de otras actividades de ID Logistics, lo que facilita el acceso a informacién adicional
y mas detallada sobre las operaciones locales. Los eventos significativos, como la publicacion
de los estados financieros o los anuncios de adquisiciones o desinversiones, también pueden
consultarse en la pagina web de la Compainia.

CONDUCTA INDIVIDUAL DE LOS EMPLEADOS

2.1 Integridad y cédigo de conducta profesional

Actuar éticamente no solo se trata de cumplir con las leyes y regulaciones que rigen nuestras
actividades comerciales. También se trata de cumplir los mas altos estandares de calidad e
integridad personal, incluido el trato justo e igualitario a terceros. Esto nos ayuda a tomar decisiones
informadas y a evitar violar de forma inadvertida las leyes que son aplicables para nosotros y las
politicas de la Compafiia. Esto reduce el riesgo de multas, incriminaciéon o condena penal de la
Compaiiia o de las personas. Esto también preserva el valor de los accionistas de la Compafia.
Cada empleado de ID Logistics debe respetar y aplicar las leyes del pais en el que trabaja. Sin
embargo, al margen de estas obligaciones, nosotros debemos tratar de mantener la confianza de
nuestras distintas partes interesadas, incluidos nuestros colaboradores, clientes y accionistas, asi
como cualquier otra persona que pueda verse afectada por nuestras actividades.

Si ID Logistics se percibe con claridad como una Compafiia que se cifie a altos estandares de
ética profesional, esto aumenta nuestra reputacién de integridad, lo que a su vez nos ayuda a
ganar y mantener la lealtad tanto de nuestros clientes como de nuestros empleados.

2.2 Gestion de conflicto de intereses

2.2.1 Uso de los activos de ID Logistics

Todos los directores, altos ejecutivos y empleados de ID Logistics son responsables del uso y
proteccién correctos de los equipos y recursos de la Compafiia. Estos recursos deben utilizarse
de conformidad con sus politicas y lineamientos.

El hardware de ID Logistics, incluidos los sistemas de informaciéon y comunicacion, esta
previsto para uso profesional. Se puede tolerar el uso personal limitado de los sistemas

de informacion y comunicacion, de conformidad con las practicas especificas y las
consideraciones de privacidad de cada entidad. Se advierte a todos los directores, altos
ejecutivos y a los empleados de ID Logistics que la Compania esta legalmente facultada, en
el transcurso ordinario de sus actividades, de conformidad con los principios de proteccién

de datos, a leer cualquier contenido recibido o enviado a través de las herramientas de
comunicacion puestas a disposicion por ID Logistics. Si bien la Compafia toma todas las
medidas necesarias para evitar el acceso a los mensajes personales que puedan estar
incluidos, ser recibidos o enviados a través de dichos dispositivos, ningun director, alto
ejecutivo o empleado de la Compafiia ID Logistics tiene derecho a objetar la revision de sus
mensajes profesionales por el hecho de que también haya informacién personal incluida,
recibida o enviada a través de las herramientas de comunicacion proporcionadas por ID
Logistics. Asimismo, cada uno de los directores, altos ejecutivos y empleados de la Compania
ID Logistics debe esforzarse por proteger todos los equipos pertenecientes a la Compafiia
contra cualquier deterioro, alteracion, fraude, pérdida o robo.

2.2.2 Interés personal en otros negocios

Todos los directores, altos ejecutivos y empleados de ID Logistics tienen el deber de ser
leales a nuestra Compania y no deben participar en ninguna actividad que entre en conflicto o
compita con sus intereses.

Ellos deben revelar cualquier situacién que posiblemente represente un conflicto de intereses.
Se requiere que informen a su gerente de cualquier otro puesto que ocupen para asegurarse
de que dicha situacion no represente ningun riesgo de conflicto.
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2.3 Pagos injustificados

2.3.1 Sobornos y otras formas de corrupcion
Los directores, altos ejecutivos y empleados de la Companiia nunca deben, directa o
indirectamente, ofrecer o recibir, prometer o dar dinero o cualquier otro articulo de valor a un
funcionario publico para obtener o mantener un contrato o asegurar otras ventajas comerciales
en nombre de la Companfia. Tampoco deben ofrecer, prometer o dar, directa o indirectamente,
dinero o cualquier otro articulo de valor a ninguna persona que trabaje en el sector privado con
el fin de buscar que dicha persona viole su lealtad hacia su empleador.
Estamos comprometidos con la practica de la competencia justa basada unicamente en la
calidad de nuestros servicios y soluciones. Por lo tanto, dado nuestro compromiso de cumplir con
la legislacién anticorrupcion vigente, los directores, altos ejecutivos y empleados de la Compania
no deben ofrecer, prometer ni dar nada a una persona del sector publico ni privado que pueda:
¢ influir de forma inadecuada en el juicio de un tercero sobre los servicios o soluciones

prestados por ID Logistics o por otra compafiia;

conseguir una ventaja ilegitima de una transaccién comercial,

influir en el momento de las transacciones comerciales;

o perjudicar la reputacién de ID Logistics si la oferta, la promesa o el pago se hicieran

publicos.
En algunos paises no es inusual que se soliciten “pagos de facilitacion”, es decir, pagos para
acelerar la ejecucion en la implementacion de las acciones en curso (es decir, no discrecionales).
ID Logistics esta en contra de la practica de los “pagos de facilitacion” y se compromete a
promover de forma proactiva la transiciéon a un entorno comercial en el que ya no se soliciten
“pagos de facilitacion”.
Si un director, alto ejecutivo o empleado de la Compafiia duda de la pertinencia de un pago
solicitado, debe discutir el asunto con la gerencia de linea o con el Departamento Juridico
antes de efectuar dicho pago.
Los pagos realizados para proteger la seguridad de los empleados, agentes y otros socios
comerciales de ID Logistics no se consideran “pagos de facilitacion”. Estos pagos deben
comunicarse de inmediato a su gerente o a un representante del Departamento Juridico.

2.3.2 Regalos corporativos

En ninguna circunstancia los directores, altos ejecutivos y empleados de la Compafdia ID
Logistics deben solicitar o aceptar regalos que podrian influenciar o interpretarse como una
intencion de influenciar su juicio, crear un conflicto de intereses o interferir con su obligacién de
lealtad hacia ID Logistics. Dichos regalos inaceptables incluyen dinero en efectivo, préstamos,
invitaciones desmesuradas, entretenimiento, viajes o favores considerables de cualquier
compania, persona u organizacion que ya haga negocios con ID Logistics o0 que busque
establecer una relacion comercial con la misma.

Si una persona no esta segura de si es apropiado aceptar un regalo en especifico, debe
preguntar a la gerencia de linea.

2.3.3 Mecenazgo y patrocinio

Las iniciativas de mecenazgo y patrocinio estan autorizadas y son testimonio de un enfoque
socialmente responsable. Sin embargo, las Unicas personas debidamente autorizadas por la
gerencia de linea pueden ordenar o iniciar dichas operaciones.

Los miembros del personal vigilan la legitimidad de estas iniciativas, que no deben generar
situaciones de conflicto de intereses ni ser utilizadas como un medio de financiamiento indirecto.
La Compania se rehusa a financiar cualquier actividad politica.
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2.4 Promocién de una competencia plena y justa

Los directores, altos ejecutivos y empleados de ID Logistics deben cumplir con todas las
leyes que rigen las practicas competitivas. Ninguna persona en la Compafia esta autorizada
a celebrar un acuerdo con una competencia que pudiera restringir la competencia plena y
justa para la venta de productos o servicios, incluyendo: la fijacion o el control de precios;

la manipulacion de las licitaciones; la divisidn de los servicios, los mercados o territorios;

la restriccion de la prestacion de cualquier servicio. Esto se aplicara en todos los casos, a
excepcion de los acuerdos de no competencia firmados como parte de las transacciones
comerciales especificas y aprobadas por la direccién general.

Los directores, altos ejecutivos y empleados de la Compania ID Logistics también deben evitar
que parezca que tienen relaciones inapropiadas y desproporcionadas con la competencia.
Nuestro negocio podria verse gravemente perjudicado si nuestros clientes creen que existen
tales relaciones, incluso si nuestras acciones son legales.

Siempre que nos unimos a asociaciones profesionales o en situaciones en las que interactian
la competencia, los clientes y los proveedores, debemos estar especialmente atentos a
nuestras responsabilidades legales y éticas, y al impacto que dichas relaciones pueden tener
en nuestros clientes y terceros.

Cualquier director, alto ejecutivo o empleado de la compaiia ID Logistics que sospeche

de actividades ilegales, debe ponerse en contacto con la direccién general y seguir sus
indicaciones.

2.5 Confidencialidad de la informacién y propiedad intelectual

La informacion confidencial relacionada con las actividades de la Compafia representa un
activo de gran valor para ID Logistics. Esta informacion no incluye unicamente la propiedad
intelectual, los secretos comerciales y los conocimientos técnicos, sino también la informacién
no publica sobre la estrategia y los resultados financieros, la informacion técnica y comercial
sensible de la Compaiiia, asi como todos los datos personales y los que trata el departamento
de recursos humanos.

Si los directores, altos ejecutivos y empleados de la Compania poseen o tienen acceso a
informacién confidencial, son responsables de la proteccion y el uso adecuado de la misma.
Deben asegurarse de que dicha informacion se comparta Unicamente con otras personas
autorizadas. La divulgacion accidental de la informacién confidencial puede resultar tan
perjudicial como la divulgacion intencionada, por lo que las personas con acceso a informacién
confidencial deben estar especialmente atentas a lo que dicen y hacen en su trato diario con
los clientes u otros terceros que se encuentren vinculados a la Compainiia, asi como en sus
relaciones sociales.

También deben mostrar supervision en el uso de las herramientas y sistemas de comunicacién
para asegurarse de que no permitan que personas no autorizadas accedan a la informacion
confidencial, asi sea involuntariamente.

Las mismas obligaciones se aplican a la informacion confidencial recibida de terceros que
hayan confiado la misma a ID Logistics y se mantendran cuando las personas en cuestion
hayan dejado la Compania.

2.6. Proteccion de datos personales

ID Logistics se compromete a proteger y respetar la naturaleza de la informacién personal

que procesa para sus empleados o terceros con los que hace negocios. Todos los directores,
altos ejecutivos y empleados de la Compafiia que recopilen datos personales o tengan acceso
a ellos son responsables de garantizar que traten y utilicen estos datos de forma legal, de
conformidad con los objetivos especificamente definidos por la Compania. Si se requiere
transferencias de informacion personal entre diferentes paises, ellos se aseguraran de que
éstas cumplan con las leyes aplicables.
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2.7 Uso personal de las redes sociales y paginas web

Por lo general, ID Logistics acepta el acceso del personal a los foros y blogs de Internet y respeta
su derecho a utilizar libremente estos medios. Aunque los directores, altos ejecutivos y empleados
de la Compania pueden optar por presentarse como empleados de la Compania o tratar sobre
temas relacionados con la misma en las redes sociales, ellos deben asegurarse de que los
lectores no interpreten su autoexpresion como una comunicacion de ID Logistics. Unicamente el
portavoz de la Compafia esta debidamente autorizado para comunicarse en dichas plataformas.
Ellos también deben tener conocimiento de que cualquier contenido que publiquen en su perfil
puede tener un efecto perjudicial para la imagen de ID Logistics y la de su personal.

2.8 Negociacion de las acciones de ID Logistics

Los directores, los altos ejecutivos y los empleados de la compania ID Logistics que posean o
tengan acceso a informacion privilegiada que no esté disponible publicamente no deben comprar
ni vender acciones u opciones sobre acciones de ID Logistics. Estas restricciones también se
aplican a cualquier persona que tenga una relacion estrecha con los directores, altos ejecutivos y
empleados de ID Logistics. La informacién privilegiada incluye cualquier informacién que podria
razonablemente afectar al precio de las acciones de la Companiia. Esta informacién se considera
“publica” si se ha difundido efectivamente y esta ampliamente disponible para el publico.

La informacion privilegiada incluye, sin limitacién, la adquisicion o pérdida de contratos, la
situacion de la compaiia, los datos financieros, los cambios previstos en los dividendos
pagados o en los beneficios generados, los compromisos o litigios financieros sustanciales,
las fusiones o adquisiciones en curso o en fase de revision, las estrategias comerciales de la
Compainia o los préoximos cambios entre los altos ejecutivos.

También es ilegal la divulgacion de informacién privilegiada, independientemente de que la
persona a la que se le comunique esta informacion tenga la intencién de comprar o vender
acciones de ID Logistics o de que dicha divulgacién produzca un beneficio financiero.

2.9 Archivado

2.9.1 Una presentacion exhaustiva y justa de nuestras actividades comerciales

La gestidon eficaz de la Compadia requiere que se transmita la informacién necesaria a las
personas autorizadas para que puedan realizar las evaluaciones y controles imparciales. Esto
también significa que dicha informacién confidencial debe estar protegida.

Para la toma de decisiones comerciales responsables, el cumplimiento de los requisitos

legales, financieros, reguladores y de gestion, y la maximizacion de los beneficios de nuestros
conocimientos y experiencia previa, se deben mantener registros comerciales fieles y exactos.
Nunca debemos ocultar, cambiar, falsificar o encubrir la verdadera naturaleza de una
transaccion. Los documentos y las comunicaciones relacionados con nuestras actividades
suelen hacerse publicos. Por lo tanto, debemos evitar cualquier exageracién, comentario
despectivo, suposicion o comentario inapropiado sobre personas o compafiias cuando nos
comuniqguemos.

Esto también aplica para los correos electrénicos, memorandums internos y reportes oficiales.

2.9.2 Gestion de los documentos

Cada departamento es responsable de sus archivos y debe asegurar que se encuentren
guardados o destruidos de conformidad con la legislacion local y las regulaciones de la Companiia.
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PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Todos los directores, los altos ejecutivos y los empleados de la compaiiia ID Logistics deben
informar a la gerencia o a los representantes de los departamentos Juridico-Financiero o

de Recursos Humanos si tienen el conocimiento o la sospecha de que el Cédigo de Etica ha

sido o esta a punto de ser infringido. En caso de duda, deben pedir asesoramiento a estos
departamentos sobre el proceso que se debe seguir para las situaciones que entren dentro del
ambito de este Cddigo.

Si el director, los altos ejecutivos o el empleado de la compaiiia ID Logistics que ha denunciado
una presunta infraccion del Codigo de Etica no recibe una respuesta satisfactoria a la
imputacion, puede remitir el caso a otro gerente de mayor jerarquia en su linea jerarquica,

de conformidad con las politicas de la Compafia que pueden estar mas especificamente
orientadas a tales infracciones.

Todos los directores, los altos ejecutivos y los empleados de la compaiiia ID Logistics, asi como
todas las demas partes interesadas externas, también pueden recurrir al sistema de denuncia de
irregularidades de la Compania para informar, sin beneficio o interés personal y de buena fe, de los
hechos que conozcan personalmente y que entren en el ambito de aplicacion de dicho sistema.
En la practica, la denuncia se realiza a través de una linea directa especifica:
https://idlogisticsethics.signalement.net. Las normas de aplicacion del sistema de
denuncias de irregularidades y las garantias ofrecidas a los Empleados en relacion con
su aplicacion se exponen en un documento aparte titulado “Procedimiento de denuncia
de irregularidades de ID Logistics”. La Companiia siempre ayudara a un director, alto
ejecutivo o empleado de la Companiia que priorice el cumplimiento del cédigo de ética de
la compafia frente a otros

intereses. No se sancionara a ningun director, alto ejecutivo o empleado de la Compania por
hacer una denuncia de buena fe, aunque las investigaciones realizadas no puedan demostrar
que se ha infringido el Cadigo. Si se notifica una infraccion sustancial, ID Logistics debe
investigar las causas, identificar y tomar las medidas necesarias para subsanarla.

Ademas, cualquier persona que haya incurrido en actos ilicitos esta o podria estar sujeta a las
sanciones que se exponen a continuacion:

* Medidas disciplinarias: dependiendo de la gravedad de los actos que haya cometido
un director, un alto ejecutivo o un empleado de la compafiia ID Logistics, y de
conformidad con la legislacion local, ID Logistics tomara las medidas disciplinarias
necesarias, incluido el despido, para castigar los actos ilicitos cometidos y evitar
cualquier otro acto similar por parte de las partes mencionadas. No obstante, toda
persona sospechosa de haber infringido el presente Cédigo debera ser consultada
antes de que se adopten las medidas disciplinarias correspondientes en su contra.

En estos casos, el Director de Recursos Humanos o el Consejero General sera el
responsable de este procedimiento.

* Indemnizacion y reembolso: ID Logistics requiere que cualquier director, alto ejecutivo
o empleado de la Compafiia implicado reembolse en su totalidad y devuelva todos los
fondos y activos procedentes de los actos ilicitos cometidos.

* Investigacion penal y otras acciones legales: cuando sea necesario, el Asesor
Juridico de la Compafiia podra iniciar procesos penales y otras acciones judiciales de
conformidad con la legislacion local y las regulaciones vigentes.

Este Cadigo de Etica ha sido objeto de una amplia consulta interna y ha sido examinado por la
direccion general de ID Logistics. Ha sido adoptado, y puede ser modificado periédicamente,
por el Presidente y el Director General de la Compaiia.

Este Cédigo se aplica a todas las companias bajo el control de ID Logistics.

Algunas leyes nacionales pueden imponer obligaciones o prohibiciones que superan las
establecidas en este Codigo.
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Cualquier negocio de la Compaiiia que se realice en estos paises no solo debera cumplir

con toda la legislacién local, sino también con nuestro Codigo de Etica. Cualquier exencién

al presente Cdédigo debe ser presentada y aprobada por la gerencia general de la Compania
antes de que pueda ser implementada.

Todos los directores, altos ejecutivos y empleados de la compaiiia ID Logistics deben tener
conocimiento y cumplir con los términos de nuestro Codigo de Etica. En caso de cualquier duda
sobre las disposiciones, ellos deberan consultar a su gerencia o a los representantes de los
Departamentos Juridico, Financiero o de Recursos Humanos.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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Introduccién

La Compania ID Logistics estd comprometida con el pleno cumplimiento de las regulaciones
y los estandares de ética en el desarrollo de sus negocios, tal y como se sefiala, entre otros
documentos, en su Codigo de Etica.

El comportamiento ético es el deber de cada empleado de la compafiia ID Logistics (en
adelante “ID Logistics”) y se refleja en las relaciones entre los miembros del personal, y
también en sus relaciones con terceros (en especial, con clientes, socios comerciales,
proveedores, prestadores de servicios, organismos administrativos, accionistas, etc.).

En caso de dudas o inquietudes sobre la aplicacion de la ley o los estandares de ética, los
miembros del personal pueden acudir a diversos medios tradicionales, como su supervisor
directo o los representantes de los Departamentos de Operaciones, Recursos Humanos o
Juridico de la Compainiia.

Ademas de estos medios tradicionales de comunicacion, y en virtud de las nuevas
disposiciones legales, ID Logistics ha implantado una politica profesional de denuncia de
irregularidades que se aplica en toda la Compania. El objetivo principal de este procedimiento
complementario es apoyar el enfoque ético de ID Logistics, permitiendo a cada uno ser un
defensor del comportamiento ético y de la prevencion de riesgos afines.

1. Disposiciones generales

Objetivo de la politica

El personal de ID Logistics y los colaboradores externos y ad hoc pueden informar, de forma
confidencial, sobre cualquier amenaza al interés publico o incumplimiento de su Cédigo de
Etica. El buen funcionamiento de la organizacién permitird que estos ultimos notifiquen a ID
Logistics en caso de un posible o confirmado incumplimiento de las disposiciones legales o
reguladoras o de las politicas de la compania.

La politica que se expone a continuacioén permite a quienes asi lo deseen ejercer sus derechos
de denuncia de irregularidades. La politica es opcional y la Compania ID Logistics no tomara
medidas contra quienes no la apliquen.

De acuerdo con las leyes y regulaciones aplicables, ID Logistics tiene previsto tomar algunas
precauciones especiales que le permita atender las alertas.

Las subsidiarias establecidas fuera de Francia determinaran si esta politica puede aplicarse
para su propio personal, en virtud de su legislacion nacional.

Si la legislacién local resulta incompatible con esta politica, se adoptara una politica local.

Derecho a denunciar irregularidades
La denuncia de irregularidades es la posibilidad que se le da a cualquier persona de decidir
si denuncia o no una amenaza seria para el interés publico o un incumplimiento de las
disposiciones del Cddigo de Etica del que tenga conocimiento personal.
La denuncia de irregularidades puede referirse a cualquier delito o falta, a una infraccioén clara 'y
seria de las disposiciones reguladoras o legales o a cualquier amenaza o perjuicio grave contra
el interés publico o el Cédigo de Etica de ID Logistics.
A modo de ejemplo, la divulgacion puede referirse a cualquier acontecimiento o
comportamiento que represente una infraccién de las normas relativas a:

* Leyes anticorrupcion (sobornos, conflicto de intereses, etc.);
Los derechos humanos (salud, seguridad, acoso, trabajo infantil, etc.);
Ley de la competencia;
Leyes bancarias y de contabilidad (fraude, estafa, etc.);
Cumplimiento con el Cédigo de Etica de ID Logistics (robo, regalos indebidos, etc.).
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Denuncia de irregularidades

Todo el personal de ID Logistics (empleados, aprendices y practicantes a tiempo completo,
medio tiempo y temporales) y socios externos y ad hoc (incluyendo a los subcontratistas y
proveedores) pueden realizar una divulgacién de informacion.

Para realizar una divulgacion, el denunciante debe ser:
(a) una persona,

(b) que actue de buena fe,

(c) sea objetiva,

(d) y que reporte hechos que ella misma conozca y que
(e) estén de conformidad con la Politica descrita.

La divulgacion debe realizarse de buena fe, es decir, con la creencia razonable de que los
hechos son verdaderos al momento en el que sean denunciados.

La divulgacion debe ser objetiva, es decir, el denunciante no debera ser capaz de reclamar
una remuneracion, una ventaja u otra contraprestacion, y no debera actuar con la intencion de
causar dafo.

Finalmente, el denunciante debe tener conocimiento personalmente de los hechos que
esta denunciando. Se considerara inadmisible la denuncia de hechos de los que no se tenga
conocimiento personal, que hayan sido revelados por otra persona, 0 que sean una sospecha o
no tengan fundamento.

Cualquier miembro del personal que, a sabiendas o por negligencia manifiesta, haga
declaraciones falsas con pleno conocimiento de causa, revele informacion engafosa, actue de
mala fe o de forma indebida, podra ser objeto de medidas disciplinarias o de acciones judiciales
de conformidad con las leyes y regulaciones aplicables.

Por otra parte, un miembro del personal que actie de buena fe no sera objeto de medidas
disciplinarias ni de acciones judiciales si se comprueba que los hechos imputados son
incorrectos 0 no se toman medidas al respecto.

Funcionarios encargados de las denuncias de irregularidades
Los funcionarios encargados de las denuncias de irregularidades estan autorizados a
recibir y analizar la informacién reportada. Los funcionarios encargados de las denuncias de
irregularidades manejaran de forma confidencial las divulgaciones en virtud de los términos de
esta Politica y asegurara dicha confidencialidad, proteccion y el tiempo en el que se recopile los
datos personales para el procesamiento de la divulgacion.
Una vez revisada la denuncia, los funcionarios encargados de las denuncias de irregularidades
formularan, cuando corresponda, recomendaciones al departamento de recursos humanos
sobre las posibles medidas disciplinarias que deban adoptarse contra la persona objeto
de la divulgacion o el denunciante en caso de una divulgacion de mala fe, o cualquier otra
notificacion a los organismos competentes.
Por decision de la gerencia de la Compania ID Logistics, los funcionarios encargados de las
denuncias de irregularidades son:

¢ ¢l Director Adjunto de Asuntos Juridicos de la Compaiiia,

* el Gerente de Riesgos de la Compania.

2. Presentacion y procesamiento de las divulgaciones de informacién

Presentacion de las divulgaciones de informacién

El personal y los socios externos de ID Logistics pueden presentar una divulgacion de forma
directa, utilizando una plataforma de divulgaciones que se encuentra ubicada en la siguiente
direccion: https://idlogistics-ethics.signalement.net. Sirvase tomar en cuenta que esta politica
es complementaria y no reemplaza los medios habituales de comunicacién interna que pasan
por la jerarquia de la organizacion, como un supervisor directo o indirecto, el departamento
de Operaciones o de Recursos Humanos o un representante de los empleados, a los que los
miembros del personal estan invitados a recurrir.
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Una divulgacion debe incluir todos los hechos, informacién y documentos relevantes que
permitan justificarla. Para que la divulgacion sea lo mas completa, precisa, detallada y
documentada posible, debera especificar la fecha en que se produjeron los hechos y la identidad
de las personas involucradas cuando estos detalles sean de conocimiento del denunciante.

Con caracter excepcional, podran procesarse las divulgaciones andnimas, siempre que se
demuestre la gravedad de los hechos mencionados y que los elementos de hecho se den con
suficiente detalle. Se tomaran precauciones especiales en el procesamiento de la divulgacion,
es decir, una evaluacioén previa por parte del destinatario inicial o la consideracion de que se
difunda en el marco de la politica. La pagina web segura https://idlogistics-ethics.signalement.
net facilita pero no fomenta divulgaciones anénimas. Es mas dificil, e incluso a veces imposible,
manejar una divulgacién con caracter andnimo o establecer que los hechos estan bien fundados.
ID Logistics recomienda que las divulgaciones se hagan de forma nominativa, el proceso de
investigacion es mas facil cuando se conoce la identidad del denunciante, lo que permite un
intercambio con él y la Compania ID Logistics se compromete a garantizar la confidencialidad
conforme a lo descrito a continuacion.

Confidencialidad

ID Logistics garantiza que la siguiente informacién se mantendra de forma confidencial:
®* | aidentidad del denunciante,
* Laidentidad de las personas objeto de la divulgacion de informacién,
* Toda la informacion recopilada durante el manejo de la divulgacion.

Una vez que reciba la divulgacién, los intercambios entre el contacto designado y el
denunciante tendran lugar a través de la plataforma de denuncia de irregularidades en
https://idlogisticsethics.signalement.net.

El acceso al buzén de la plataforma esta reservado a los contactos designados para la
denuncia de irregularidades.

Procesamiento de las divulgaciones de informacion

La verificacion, el procesamiento y el analisis de la divulgacion de la informacion se llevara a
cabo por los funcionarios encargados de las denuncias de irregularidades tan pronto como sea
posible y se debera respetar la naturaleza confidencial de la divulgacion. El denunciante no
debera llevar a cabo su propia investigacion, ni intentar establecer la clasificacion legal de los
hechos denunciados.

El denunciante debera recibir acuse de recibo de su divulgacién, al inicio, dentro de los 15
dias laborales desde el envio de la divulgacion, confirmar que se ha recibido, pero no se dara
ninguna indicacion de la admisibilidad de la divulgacion.

La evaluacion de la admisibilidad de una divulgacion se llevara a cabo en un plazo razonable
que, en un principio, no superara los 60 dias laborales desde la recepcion de la divulgaciéon. Se
mantendra al denunciante informado sobre la admisibilidad de la divulgacion. Si la divulgacion
es admisible, se llevara a cabo una investigacion para determinar la veracidad de los hechos
denunciados. Sin embargo, el plazo puede variar en funcién de los detalles de la divulgacion.
Cualquier divulgacion que quede claramente fuera del alcance de la politica, que no sea de
naturaleza seria, que se haga de mala fe o que constituya una acusacion abusiva o incluso
calumniosa, asi como cualquier divulgacion relacionada con hechos no verificables, sera
eliminada o archivada después de ser anonimizada por ID Logistics.

Los funcionarios encargados de la denuncia de irregularidades tomaran todas las medidas
necesarias para procesar la divulgacion, incluyendo el inicio de una investigacion si fuera
necesario. Esta investigacion puede llevarse a cabo por un pequefo equipo interno o, si los hechos
lo justifican, por terceros especializados en la conduccion de investigaciones o en determinadas
areas relevantes para la investigacion (por ejemplo, informatica, legal, financiera, contable).
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POLITICA DE DENUNCIA DE IRREGULARIDADES

Proteccion contra las represalias

ID Logistics protegera a cualquier persona que, objetivamente y de buena fe, ponga en su
conocimiento hechos que constituyan una falta o un delito, aunque los hechos denunciados
resulten ser inexactos, o no den lugar a ninguna accion.

Ninguna persona puede ser excluida de un proceso de contratacion o de acceder a un periodo
de practicas o capacitacion, y ningun miembro del personal puede ser sancionado, despedido
o sometido a ningun trato discriminatorio directo o indirecto, en especial en lo que respecta a
la remuneracion, los incentivos, la distribucion de acciones, la capacitacién, la reasignacion, la
asignacion, la calificacion, la clasificacion, el ascenso profesional, el traslado o la renovacion
del contrato.

Todo uso indebido del sistema, en especial en forma de divulgacién calumniosa (divulgacion
de informacion que se sabe que es total o parcialmente inexacta) o de mala fe, hace que el
responsable se enfrente a un proceso judicial y a sanciones disciplinarias.

Cualquier miembro del personal que obstruya o haya impedido la presentacién de una
denuncia, o que tome represalias contra un denunciante, se expone a acciones legales y puede
ser objeto de sanciones disciplinarias.

Procesamiento de datos personales
Durante el procesamiento de la divulgacion de informacién, ID Logistics registra unicamente los
siguientes datos:

* detalles de la identidad, puesto y contacto de la persona que realiza la divulgacion;

¢ detalles de la identidad, puesto y contacto de la persona objeto de la divulgacion;

¢ detalles de la identidad, puesto y contacto de las personas involucradas en la recepcion
o procesamiento de la divulgacién de informacion;
los hechos denunciados;
informacion recopilada durante la verificaciéon de los hechos denunciados;
reporte sobre las operaciones de verificacion;
acciones tomadas conforme a la divulgacion.
La finalidad de la recopilacion y el procesamiento de estos datos personales es determinar
la admisibilidad de las divulgaciones, verificar los hechos y tomar medidas correctivas de ser
necesario.
El derecho a acceder, corregir € impugnar el uso de los datos puede ejercerse, de conformidad
con el marco legal y regulatorio aplicable, entrando en contacto con el Encargado de Proteccién
de Datos (DPO, por sus siglas en inglés) en la siguiente direccion: dpo@id-logistics.com.
Bajo ninguna circunstancia, la persona objeto de una divulgacién podra obtener informacién del
evaluador sobre la identidad del denunciante.
Cuando se inicie un proceso disciplinario o judicial contra una o varias personas implicadas en
la divulgacion, los datos relativos a la misma se conservaran hasta el final del proceso.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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RECONOCIMIENTO DE LA POLITICA DE CONFIDENCIALIDAD

Durante su empleo con ID Logistics US puede estar expuesto o generar informaciéon

y materiales confidenciales que sean de valor para la compania. Proteger este tipo de
informacioén es vital para el éxito continuo y futuro de nuestra organizacion. Este documento
ha sido elaborado para asegurar el reconocimiento de que ha entendido completamente las
expectativas y responsabilidades en relacién con la informacion de confidencialidad.

Cuando usted acepte un puesto de trabajo en nuestra Compafnia, también aceptara la obligacion
moral y legal de no utilizar ni divulgar dicha informacion confidencial durante o después de su
empleo con la Compafiia. Esta relacion de confianza entre usted y la compania es necesaria
para proteger el valor no solo de “la compania”, sino también el de nuestros empleados y
clientes. Esperamos que usted, como persona, se una a nosotros como empleador para no
tomar esta responsabilidad a la ligera. También debe entender que el derecho de la compaiiia a
proteger dicha informacion esta bien reconocido y es aplicado por los tribunales.

Aunque es imposible enumerar todos los diferentes tipos de informacion que se consideran
confidenciales y patentados, algunos ejemplos incluyen: informacién sobre nuestros empleados
(actuales o antiguos); informacion sobre nuestros clientes (actuales y antiguos); propiedad
intelectual; informacion financiera y comercial; elaboracion de proyectos; métodos de
procesamiento; politicas y procedimientos relacionados con ID Logistics US; organigramas

y asignaciones de empleados individuales; y técnicas o0 métodos especiales de cualquier

clase especifica para la compafia o nuestros clientes. La informacion confidencial puede
presentarse de diversas formas: verbal, escrita, electronica, fotografica, etc. Una regla general
es considerar toda la informacion sobre los negocios, asociados y clientes de ID Logistics US
como confidencial, a menos que haya sido autorizado por un alto funcionario de nivel gerencial
(nivel de vicepresidencia o superior) para divulgarla. También debe recordar que la divulgacién
accidental de informacién confidencial puede ser tan perjudicial como la divulgacion intencional.
La mejor manera de evitar la divulgacion indebida de dicha informacion es simplemente

evitar las discusiones sobre propiedad relacionadas con ID Logistics US o nuestros clientes
con cualquier persona que no sea un empleado de ID Logistics US que tenga una necesidad
genuina de saber. Cuando sea necesario intercambiar informacion que pueda ser de caracter
confidencial o tener una comunicacion que pueda dar lugar a la divulgacién de informacion
confidencial, deben tomarse las medidas razonables para garantizar la proteccion de la
informacién contra su divulgacion no deseada o involuntaria.

Por ultimo, debe saber que ID Logistics US espera que no utilice ninguna informacion recibida
0 generada por ti como resultado de su empleo con ID Logistics US para desarrollar cualquier
invento, ya sea patentable o no, para su propio uso o beneficio. Como condicién del empleo
con ID Logistics US se le pedira que revele todas y cada una de las creaciones, ideas,
descubrimientos, desarrollos e inventos sin otro pago que la compensacion normal que 1D
Logistics US le proporciona por sus servicios.

Esperamos que estas reflexiones le sirvan para dirigir su conducta de manera que no se
comprometa a si mismo, a la compania, a nuestros empleados o a nuestros clientes.

Acuse de Recibo

Usted ha firmado el Paquete de Acuse de Recibo para confirmar que ha leido y entendido esta
politica.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE ASISTENCIA

ID Logistics US es un proveedor de servicios logisticos, y nuestros clientes dependen de
nosotros para cumplir sus expectativas. La asistencia regular y puntual es una parte importante
de su historia laboral personal. Su registro de asistencia afecta a los aumentos por mérito, a la
consideracion de ascensos y, a veces, a la continuidad de su empleo: por lo tanto, se le anima
a esforzarse por conseguir un registro de asistencia perfecto.

Mientras todos nos esforzamos por conseguir un registro de asistencia perfecto, es normal que
se produzcan eventos cotidianos como una enfermedad, una emergencia familiar, un hijo o
problemas relacionados al cuidado de los padres. ID Logistics US ofrece el beneficio del tiempo
por enfermedad pagado para ayudarle a gestionar estos casos sin un impacto negativo en sus
finanzas o en su registro de asistencia. Los empleados que trabajan por hora reciben el tiempo
por enfermedad de conformidad con esta politica. Se trata de un beneficio para los empleados
que trabajan por hora, que puede utilizarse de forma programada o no programada.

Puntos clave

® Se aplica a todos los empleados por hora de ID Logistics US que no sean conductores,
tanto de tiempo completo como de tiempo parcial.

La asistencia se controla a diario y se basa en un periodo consecutivo de 6 meses.

* Una ausencia es todo el tiempo que se pierde en el trabajo: presentarse tarde al trabajo
y salir antes del final de un turno (mas de 5 minutos).

* Las ausencias no programadas son aquellas que no han sido previamente aprobadas
por su gerente.

* Las ausencias que se cubren con el tiempo por enfermedad pagado, incluso si no han
sido programadas, no estan sujetas a un control de asistencia, con la excepcion de una
no llamada o presentacién (NC/NS).

* Los empleados que excedan su tiempo por enfermedad pagado para cubrir una parte
de su ausencia no estaran sujetos al control de asistencia.

* Quedan excluidas del control de asistencia las ausencias cubiertas por la Ley de
Permisos por Motivos Médicos y Familiares (FMLA), los Permisos Militares, la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades (ADA), los Permisos Personales, por duelo o para
prestar servicio civico o como jurado, asi como otras ausencias por permisos estatales.

* La presentacién de un certificado médico para justificar la ausencia no dara lugar a la
aplicacién de puntos. En los certificados médicos debe figurar la fecha de la(s) ausencia(s) y
la fecha de reincorporacion al trabajo. En el caso de una enfermedad relacionada con COVID,
ID Logistics US aceptara una nota de otra persona de la familia para justificar el tiempo libre.
Sin embargo, para las enfermedades que no estén relacionadas con COVID, este tiempo libre
tendria que estar protegido por la ley FMLA para ser aprobado como tiempo libre.

Control de asistencia
El programa de puntos que figura a continuacién se aplicara a todas las ausencias que no se
cubran con el tiempo por enfermedad pagado, tal como se define en los puntos clave mencionados.

- Cada dia completo, incluyendo los dias consecutivos 2 puntos de ausencia cada dia

- Dias parciales, hasta la mitad de un dia 1 punto de ausencia

regularmente programado

-1 Dia de no llamar ni presentarse 5 puntos de ausencia cada dia

Puntos de ausencia Medida correctiva
(periodo de 6 meses consecutivos)
6 Advertencia verbal
8 Advertencia escrita
10 Advertencia final
12 Despido
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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE ASISTENCIA

ID Logistics US se reserva el derecho de aplicar medidas correctivas a cualquier empleado
que demuestre tener un patron de abuso de esta expectativa y el derecho de aplicar medidas
correctivas sin utilizar un enfoque progresivo cuando se considere apropiado por el liderazgo
operativo y de los recursos humanos.

Reporte de ausencias y tardanzas

Si un empleado no puede presentarse al trabajo de acuerdo a lo programado, él o ella

debe reportar su ausencia a su gerente antes de que empiece el turno programado. Esta
practica se aplica a cada dia que el empleado no se presente a trabajar. El empleado tiene la
responsabilidad de entender los procedimientos de comunicacion de ausencia de su centro.

No llamar ni presentarse (NC/NS) se define como cuando un empleado:

* No se comunica antes de que empiece su turno y no se presenta al trabajo para su turno.

¢ Llama antes de que empiece su turno y reporta que llegara tarde, pero luego no se
presenta a trabajar ni llama nuevamente.

Dias feriados y ausencias

Se requiere que los empleados trabajen al menos la mitad de su turno programado antes del
dia feriado y la mitad de su turno programado inmediatamente después del dia feriado para
ser elegibles para el salario por dias feriados, a menos que hayan sido aprobados previamente
para un dia libre pagado y programado.

Expectativas gerenciales

Se espera que los gerentes emitan las medidas correctivas de manera oportuna. El sistema
de control de entrada y salida del trabajo permite el acceso en tiempo real para supervisar la
asistencia del empleado.

Se espera que los gerentes revisen y documenten la ausencia individual a detalle de los
empleados, junto con la orientacion y la medida correctiva adecuada.

Si un empleado decide utilizar el tiempo libre pagado para cubrir su ausencia, los gerentes
seran responsables de aplicar el tiempo en la tarjeta de registro horario del empleado. Se
puede aplicar el tiempo en incrementos de 1 hora pero no se puede aplicar en incrementos
mayores a la cantidad de veces que se ha ausentado.

Los certificados médicos que autorizan que los empleados regresen al trabajo se mantendran
en los archivos confidenciales que se encuentran en un lugar cerrado y seguro.

Postulaciones y ausencias

Un empleado con una advertencia final por cualquier motivo en los ultimos 6 meses no es
elegible para postularse para puestos de trabajo internos a otros centros de costos. Los
traslados internos quedan a discrecion del equipo gerencial.

En buenos términos se refiere como la ausencia de advertencias finales dentro de los ultimos
seis (6) meses.

Politica de reconocimiento por la asistencia perfecta por horas

Laasistenciade los empleados repercute directamente en nuestra capacidad para cumpliro sobrepasar
las expectativas del cliente. Asimismo, las ausencias representan una dificultad indebida para los
demas miembros del equipo o departamento. Por estas razones, se espera que todos los empleados
se presenten a trabajar segun lo previsto. A continuacidon se encuentran los lineamientos que
seguiremos para hacer de este un programa de incentivo exitoso para nuestros empleados.

Estructura de reconocimientos:
® Por cada trimestre que un empleado no tenga puntos de asistencia, tendra derecho a un
tiempo libre remunerado (PTO) por asistencia perfecta, que podra utilizar posteriormente.
e EIPTO por Asistencia Perfecta puede usarse de forma programada o no programada
pero no justificara una ausencia no programada del control de asistencia.
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POLITICAS Y EXPECTATIVAS DE ASISTENCIA

* EIPTO por asistencia perfecta no se contabilizara como tiempo trabajado y no se
pagara en caso del término de la relacion laboral, a menos que la ley estatal exija lo
contrario.

* La Gerencia seguira controlando la asistencia de los empleados segun la politica actual
e informara a RR. HH. de todos los empleados que vayan a recibir un reconocimiento
de asistencia por el trimestre anterior.

Acuse de Recibo
Usted ha firmado el Paquete de Acuse de Recibo para confirmar que ha leido y entendido esta
politica.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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POLITICA DE TIEMPO LIBRE

ID Logistics US sabe que para dar lo mejor de uno mismo, es necesario tener un equilibrio
saludable entre la vida familiar y laboral. Por ello, ID Logistics US esta invirtiendo en tiempo
libre pagado. La siguiente politica proporciona los detalles de la opcién de tiempo libre.

Luego de un periodo introductorio de 90 dias, los empleados a tiempo completo no exentos
son elegibles para los beneficios de Tiempo Libre Pagado (PTO) incluyendo: Las vacaciones,
el tiempo por enfermedad, los dias feriados, el permiso por duelo y para servir como jurado (la
elegibilidad se describe en la politica a continuacién). Todo el tiempo acumulado debe aplicarse
a todas las ausencias, planificadas o no, antes de que un empleado pueda tomar un tiempo
libre no pagado del trabajo. Todos los beneficios de PTO se pagan al salario de tiempo regular,
y no cuentan para las “horas trabajadas” para el calculo de las horas extras.

La estructura de acumulacion se define a continuacion, salvo que se indique lo contrario en
la carta de oferta o cuando la ley estatal lo requiera. La acumulacién de vacaciones se realiza
mensualmente en la fecha de aniversario.

Estructura de PTO acumulado:*

ESTRUCTURA DE ACUMULACION DE VACACIONES

Limite de acumulacién
Nivel de servicio Tasa de acumulacién mensual de vacaciones
Fecha de contratacion hasta el | 3.34 horas al mes (40 horas al aio) 80 horas
1er aniversario
1 a2 afios 6.00 horas al mes (72 horas al afo) 112 horas
2 a 6 afnos 6.67 horas al mes (80 horas al afo) 120 horas
6 a 10 afos 10.67 horas al mes (128 horas al afo) 168 horas
10 a 15 afios 11.33 horas al mes (136 horas al afio) 176 horas
Después del 15to Aniversario 15.00 horas al mes (180 horas al afo) 220 horas

ESTRUCTURA DE ACUMULACION DE TIEMPO POR ENFERMEDAD

Fecha de acumulacion Tasa de acumulacion trimestral
1 de enero 10 horas
1 de abril 10 horas
1 de julio 10 horas
1 de octubre 10 horas

* Los conductores deben consultar su resumen de beneficios; los empleados de Kennesaw
deben consultar su politica de PTO

Normas:

® Los empleados no acumulan tiempo durante las ausencias no pagadas de 30 dias 0 mas.

® |Las acumulaciones de PTO pueden utilizarse en incrementos minimos de 1 hora.

* En caso de que un empleado pase de un régimen de tiempo completo a uno de tiempo
parcial, el empleado conservara su saldo obtenido de vacaciones a partir de la fecha
en que se haga efectivo el cambio de régimen.

* Se espera que los empleados programen el PTO con la mayor antelacion posible y
debe ser aprobado por el gerente del empleado.
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POLITICA DE TIEMPO LIBRE

® La programacion del PTO se basara en el tiempo de servicio del empleado en la
Compainiia. Si dos (2) o mas empleados del mismo departamento desean tomarse la
misma semana libre pero, a juicio de la gerencia, esto crearia un inconveniente con el
personal, el empleado con mayor antigiedad en la Compafiia sera usualmente el que
pueda programar esa semana. Las semanas completas de tiempo libre programado
por lo general tendran prioridad sobre los dias individuales. La Gerencia también
tendra la autoridad para considerar otros factores en la determinacién de la seleccion
de vacaciones entre los empleados, segun lo considere necesario. Por ejemplo,
independientemente del tiempo de servicio de los empleados que compiten entre si,
el numero de semanas que cualquier empleado puede seleccionar a la vez puede ser
controlado por un gerente, para darle a los empleados con menos afos de servicio al
menos alguna oportunidad de que también tengan tiempo libre preferido.

Transferencia: Las siguientes normas de transferencia se aplican a todos los empleados, a
menos que la ley estatal requiera lo contrario.
® Vacaciones: Un saldo maximo de 80 horas de tiempo de vacaciones al préximo afo
calendario.
¢ Tiempo por enfermedad: Se debe utilizar dentro del afio que fue otorgado.
* Pérdida: El saldo perdido no es elegible para pagarse.

Término de la relacién laboral: Las siguientes normas se aplican a todos los empleados que
han dado por terminada su relacién laboral, a menos que la ley estatal requiera lo contrario.
® Vacaciones: Los empleados que renuncien con un preaviso de al menos dos semanas,
y que trabajen durante todo el periodo de preaviso de dos semanas, tendran derecho
a recibir el pago del tiempo no utilizado que se haya acumulado dentro de ese afo
calendario. El tiempo de vacaciones transferido del afio anterior no es elegible para ser
pagado. El aviso de renuncia debe presentarse por escrito y enviarse inmediatamente a
Recursos Humanos para que se le pueda pagar las vacaciones en el ultimo cheque de
pago del empleado. ElI PTO no puede ser utilizado durante el preaviso de dos semanas,
sustituirse por él, ni puede utilizarse para extender el empleo. Todo empleado que no
cumpla con el preaviso de dos semanas, o0 que sea despedido por la Compania por una
causa justificada, perdera todo el tiempo de vacaciones acumulado restante.
* Enfermedad: El tiempo por enfermedad no se paga al terminar la relacion laboral.

Empleados exentos: Para todos los empleados exentos que utilicen el tiempo por enfermedad
y las vacaciones, las ausencias de un dia completo que sean ocasionadas por necesidades
personales no seran pagadas, a menos que la ley exija lo contrario.

Requisitos especificos del estado:

e California: De acuerdo con los requisitos de cumplimiento del estado, los empleados
de California recibiran por adelantado 40 horas de tiempo por enfermedad después de
su periodo introductorio de 90 dias y seguiran recibiendo 40 horas anuales a la fecha
de su aniversario. El tiempo de vacaciones se acumula semanalmente.

® Michigan: De acuerdo con los requisitos de cumplimiento del estado, a los empleados
de Michigan se les aplicara un prorrateo de 10 horas de tiempo por enfermedad por
trimestre durante su primer afio calendario. Luego del primer afio, todos los empleados
de Michigan recibiran una asignacioén anticipada de 40 horas anuales de tiempo por
enfermedad el 1 de enero.

* Nueva York: De acuerdo con los requisitos de cumplimiento del estado, los empleados
de Nueva York recibiran 56 horas de tiempo por enfermedad disponible para usar al
momento de su contratacion y seguiran recibiendo 56 horas anuales a la fecha de
su aniversario. El tiempo por enfermedad no utilizado puede trasladarse al préximo
periodo, pero los empleados pueden utilizar unicamente un maximo de 56 horas de
tiempo por enfermedad dentro del periodo de 12 meses.
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POLITICA DE TIEMPO LIBRE

Salario por dias feriados

Los siguientes dias feriados se reconocen como dias feriados pagados: Dia de Aio Nuevo,
Viernes Santo, Dia de Conmemoracion a los Caidos, Dia de la Independencia, Dia del Trabajo,
Dia de Accién de Gracias y Dia de Navidad. Los dias feriados se pagan a las horas del turno
estandar. (Por ejemplo: 8, 10, 12)

Se requiere que los empleados trabajen al menos la mitad de su turno programado antes del
dia feriado y la mitad de su turno programado inmediatamente después del dia feriado para
ser elegibles para el salario por dias feriados, a menos que hayan sido aprobados previamente
para un dia libre pagado y programado.

Los empleados que cuenten con permisos para ausentarse en bloque no pagados no son
elegibles para recibir el salario por dias feriados durante el periodo del permiso en bloque.

Ausencias pagadas por duelo

Todos los empleados a tiempo completo recibiran hasta tres (3) dias de permiso pagado por
duelo por la muerte de un familiar directo (padre, padrastro, suegro actual, conyuge, hijo, hijastro
y hermano) siempre que sea necesario, incluso para asistir a los servicios y gestionar los asuntos
relacionados. Se percibira un (1) dia de salario por el fallecimiento de un abuelo y nieto. Con la
aprobacién del supervisor, se puede disponer de hasta un (1) dia completo sin salario para asistir
a los funerales de tios, primos, otros parientes politicos y otros familiares y amigos. Las horas por
enfermedad no utilizadas o de vacaciones acumuladas se aplicaran, de estar disponibles, para
las ausencias correspondientes una vez que se haya agotado el salario por duelo.

Los empleados deben presentar una esquela, un aviso de funeral u otra forma de prueba del
fallecimiento a su supervisor inmediato para recibir el permiso por duelo pagado. Si un empleado
necesita tiempo libre por duelo que no esté incluido en esta politica, debera consultarlo con el
gerente, y sera atendido cuando sea posible.

Salario por servicio de jurado

Reconocemos el deber civico de nuestros empleados de servir como jurado. ID Logistics US
requiere que los empleados informen de su solicitud para servir como jurado inmediatamente a
su supervisor. Se pagara un maximo de cinco (5) dias en cualquier ano calendario, a menos que
la ley exija lo contrario.

Los empleados que no puedan presentarse a trabajar por ser jurado recibiran el pago de hasta
cinco (5) dias de tiempo perdido a su tarifa regular de pago. Los empleados deben presentar
un registro de las horas en las que se han presentado a prestar servicio como jurado para tener
derecho al salario por servicio de jurado.

Votacién

Se alienta a que los empleados voten durante su horario no laboral. Cuando la ley estatal lo
requiera, los empleados pueden tener derecho a un tiempo libre pagado durante su turno de
trabajo para votar el dia de las elecciones. Su supervisor o departamento puede determinar el
horario en el que usted pueda ausentarse para votar.

Intervenciéon como testigo

Si se le exige por ley que comparezca ante el tribunal como testigo, se le concedera un tiempo
libre de acuerdo con las leyes vigentes. Usted debe presentar la citacibn como testigo a su
supervisor tan pronto como la reciba. Ademas, debera presentarse a su horario habitual de
trabajo durante las horas o dias en que no se requiera su presencia como testigo. El tiempo libre
no sera pagado, a menos que elija utilizar sus vacaciones o tiempo personal.
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Victimas de violencia sexual o doméstica

Siun empleado requiere tiempo libre del trabajo para afrontar las consecuencias legales, médicas
o psicolégicas de la violencia domeéstica, la duracién del permiso disponible se determinara en
funcion de las necesidades particulares de la persona, del estado en el que resida y del centro
en el que trabaje.

Si necesita solicitar un permiso u otra adaptacion debido a la violencia doméstica, comuniquese
con el representante del Departamento de Recursos Humanos.

Permiso para ausentarse por motivos militares

Prestamos apoyo a nuestro personal militar estadounidense y cumplimos todas las leyes y
regulaciones federales y estatales aplicables en relacién con los empleados en servicio activo
o de reserva. Si los empleados se incorporan a las Fuerzas Armadas de los Estados Unidos o
prestan servicio en la Reserva Militar o en la Guardia Nacional, deben notificarlo a su supervisor
y al representante del Departamento de Recursos Humanos. Cumplimos todas las disposiciones
de la Ley de Derechos de Empleo y Reempleo de los Servicios Uniformados (“USERRA”).

Los empleados pueden aplicar el permiso personal acumulado y el PTO obtenido y no utilizado
para el permiso por motivos militares si lo desean; sin embargo, no estan obligados a hacerlo. Se
espera que los empleados notifiquen a su supervisor tan pronto como ellos reciban las 6rdenes.

Permiso para ausentarse y por motivos familiares y médicos (FMLA)
Sirvase consultar el manual del empleado y la politica de permiso para ausentarse para ver
informacién adicional.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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ID Logistics US se compromete a proporcionar un entorno de trabajo para sus empleados,
postulantes, empleados temporales, conductores, vendedores y contratistas independientes
que esté libre de toda forma de acoso discriminatorio ilegal. El acoso discriminatorio ilegal es
una conducta no deseada, grave o persistente que genera un entorno de trabajo hostil o se
convierte en una condicion de empleo, y que se basa en el sexo, la raza, la religién, el credo,
la edad, la nacionalidad de origen, la discapacidad o algunos otros rasgos que se consideren
“protegidos” en virtud de las leyes federales, estatales y municipales sobre las practicas justas
de empleo.

ID Logistics US prohibe a los supervisores, gerentes u otros responsables tomar decisiones de
empleo concretas (contratacion, despido, ascenso, ajustes salariales, etc.) con base en el sexo,
la raza, la religién, la edad, la nacionalidad de origen, la discapacidad u otros rasgos protegidos
de un empleado, o bien en la respuesta de un empleado a las insinuaciones sexuales, el acoso
sexual o a cualquier otra forma de acoso discriminatorio ilegal.

ID Logistics US no tolera ninguna conducta que cause o contribuya con el acoso
discriminatorio. Asimismo, ID Logistics US no tolera que sus supervisores o gerentes tomen
represalias contra cualquier empleado que, razonablemente y de buena fe, se oponga al
acoso discriminatorio en el centro de trabajo o que, de buena fe, utilice los procedimientos de
denuncia de acoso de ID Logistics US para abordar dichos asuntos.

Todos los empleados de ID Logistics US, que incluyan, sin limitarse a, los supervisores y gerentes,
que violen esta politica estaran sujetos a medidas disciplinarias, hasta e incluyendo el despido.

Prohibiciéon de conductas acosadoras discriminatorias ilegales

El acoso discriminatorio ilegal, segun se define mas arriba, que es lo suficientemente grave o
persistente como para alterar las condiciones de empleo de la persona objeto del acoso, crea
un entorno de trabajo discriminatorio y hostil. ID Logistics US prohibe toda forma de conducta
acosadora que pueda causar o contribuir a este tipo de entorno. La conducta acosadora
incluye, pero sin limitarse a ello, los comentarios, insultos, bromas, materiales o conductas
despectivos de tipo sexual, raciales, étnicos, religiosos, basados en la edad, relacionados con
la discapacidad o de otro tipo, que sean inapropiados y contribuyan a crear un entorno de este
tipo. La conducta acosadora esta prohibida y no sera tolerada en ID Logistics US.

Acoso sexual

El acoso sexual puede incluir insinuaciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores
sexuales, conductas verbales o fisicas de naturaleza sexual y otras conductas de acoso
con base en el sexo de la victima si la sumisién a la conducta especifica se convierte,
implicita o explicitamente, en un término o condicién de empleo o cuando la conducta es
lo suficientemente severa o persistente como para alterar las condiciones de empleo de la
persona objeto de la misma y crea un ambiente de trabajo hostil.

Los hechos reales y las circunstancias particulares de cada situacién determinaran si una
conducta especifica constituye o no un acoso sexual discriminatorio, tal y como lo define

la ley, y segun se aplica en esta politica. Si bien la siguiente no es una lista exhaustiva de
las conductas inapropiadas, servira como guia en relacion con el tipo de conducta que
normalmente se considera que causa o genera un entorno de trabajo sexualmente hostil.
Cualquier empleado, supervisor o gerente que se vea involucrado en dicha conducta estara
sujeto a medidas disciplinarias, hasta e incluyendo el despido.
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Acoso verbal
El acoso verbal puede incluir:
* Comentarios despectivos o vulgares sobre el género de una persona
Lenguaje sexualmente sugerente o insinuaciones
Lenguaje sexualmente vulgar
Bromas de naturaleza sexual
Comentarios sobre la anatomia o las caracteristicas fisicas relacionadas con el
geénero de una persona
Propuestas sexuales o intimidacion
Amenazas de lesiones fisicas con fines sexuales
Uso de palabras sexualmente ofensivas o inapropiadas
Acoso verbal grave dirigido a una persona debido a su género
Cualquier otra comunicacion inapropiada u ofensiva de naturaleza sexual como
ruidos, gritos o jergas

Acoso fisico
El acoso fisico puede incluir:

Tocamientos indebidos de otra persona

Tocamiento de otra persona de una forma sugerentemente sexual

Dar palmadas, pellizcar o agarrar partes del cuerpo de otra persona.

Agresioén sexual

Conducta fisica dirigida a un individuo debido a su género

Conducta intimidatoria, como bloquear el paso de una persona o invadir su espacio
personal (dirigida a una persona por su sexo)

Acoso visual o no verbal

¢ Distribuir o mostrar carteles, caricaturas o dibujos sexualmente despectivos,
incluyendo fotos, carteles, caricaturas o dibujos que contengan desnudos

* Distribuir o mostrar, leer o ver material sexual escrito o grafico en el centro de
trabajo
Distribuir, exhibir, leer o ver revistas de orientacion sexual en el centro de trabajo
Distribuir o mostrar graficos de contenido sexual o desnudos en los terminales
informaticos o descargar dicho material del Internet

* Distribuir o mostrar mensajes de correo electronico o materiales escritos
sexualmente ofensivos o inapropiados

* Exponer objetos, imagenes o graficos sexualmente sugerentes en el centro de
trabajo

* Crear o reenviar mensajes de voz sexualmente ofensivos o inapropiados en el
centro de trabajo
Miradas sexualmente ofensivas
Gestos sexuales obscenos

El acoso sexual puede dirigirse a hombres o mujeres. Puede llevarse a cabo por gerentes,
supervisores, companeros de trabajo, proveedores, clientes, vendedores y otros. Los actos
y las comunicaciones verbales que suelen considerarse no ofensivos o aceptables por la
mayoria de las personas, como los cumplidos que son de naturaleza socialmente aceptable,
no se consideran acoso sexual. El acoso sexual se refiere mas bien a formas y tipos de
comportamiento que no son gratos porque son personalmente ofensivos para una persona
razonable y no respetan los derechos de los demas. Hay que reconocer que, a veces,
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acciones o comunicaciones que parecen y pretenden ser inofensivas o divertidas para algunos
empleados pueden resultar ofensivas para otros. Del mismo modo, acciones 0 comunicaciones
que normalmente podrian pasar desapercibidas fuera del trabajo pueden resultar ofensivas
para las personas del trabajo que son objeto de dichas acciones o comunicaciones y, por lo
tanto, pueden dar lugar a reclamos por acoso sexual. Al reconocer la naturaleza imprecisa, en
ocasiones, de determinar si una conducta (incluidos los actos o comunicaciones) constituye, o
alcanza el nivel de ser, acoso sexual discriminatorio, ID Logistics US ha establecido una politica
estricta que prohibe todas y cada una de las conductas que contribuyan al acoso sexual.

Otras formas de acoso discriminatorio

El acoso de cualquier tipo hacia los empleados con base en la raza, la religion, la edad,

la nacionalidad de origen, la discapacidad u otros rasgos protegidos es una conducta
completamente inaceptable y no sera tolerada por ID Logistics US. ID Logistics US prohibe
toda forma de conducta acosadora que pueda causar o contribuir al acoso discriminatorio,
incluyendo, entre otros, los siguientes:

Insultar o utilizar epitetos racistas, religiosos o étnicos
Usar un lenguaje que pueda ofender razonablemente a los miembros de una
determinada raza, religion, edad, nacionalidad de origen, discapacidad o a cualquier
otro grupo protegido contra la discriminacion en virtud de las leyes federales y
estatales sobre las practicas justas de empleo.

® Distribuir o mostrar cualquier material que pueda ofender razonablemente a
miembros de una determinada raza, religion, edad, nacionalidad de origen
o discapacidad, o a miembros de cualquier otro grupo protegido contra la
discriminacién

* Mostrar materiales escritos o graficos en los terminales informaticos que puedan
ofender razonablemente a miembros de una determinada raza, religion, edad,
nacionalidad de origen o discapacidad, o a miembros de cualquier otro grupo
protegido contra la discriminacion

* Mostrar simbolos, imagenes u otras caricaturas, carteles o materiales graficos que
puedan ofender razonablemente a los miembros de una determinada raza, religion,
edad, nacionalidad de origen o discapacidad, o a los miembros de cualquier otro
grupo protegido contra la discriminacion

* Someter a cualquier persona a acoso verbal o fisico debido a su raza, religion, edad,
nacionalidad de origen, discapacidad u otras caracteristicas protegidas en virtud de
las leyes federales y estatales sobre las practicas justas de empleo

La intencion de ID Logistics US, a través de esta politica, es garantizar que el centro de
trabajo esté libre de las consecuencias de toda conducta discriminatoria con base en la raza,
la religion, la edad, la nacionalidad de origen, la discapacidad y otros rasgos y caracteristicas
protegidos que se reconocen como “protegidos” en virtud de las leyes federales, estatales o
municipales sobre las practicas justas de empleo. Dicha conducta no es acepta de ninguna
forma en las instalaciones de ID Logistics US o mientras se encuentre haciendo negocios en
nombre de ID Logistics US.

Procedimientos para reportar el acoso
ID Logistics US se compromete a tomar las medidas razonables y prudentes para eliminar el
acoso discriminatorio de su centro de trabajo. Sin embargo, si la Gerencia no tiene constancia
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de un incidente de acoso cuando se produzca, es evidente que dicha situacion no pueda ser
abordada. En consecuencia, todos los empleados, gerentes y supervisores tienen el deber
de denunciar ante la Gerencia las conductas acosadoras en el centro de trabajo y deben
seguir estos procedimientos para reportarlas. Cualquier empleado (incluidos los gerentes y
supervisores) que crea que esta siendo objeto de una conducta acosadora en el centro de
trabajo debera tomar las siguientes medidas de inmediato:

1. (a) Si la conducta acosadora no es grave o persistente y si se siente seguro, puede
enfrentar al acosador con educacion pero con firmeza. Si es asi, digale que su conducta
acosadora no es agradable y pidale que deje de hacerlo. Si no se siente cdmodo siguiendo
este curso de accion desde el principio, o si lo sigue
pero el acoso persiste incluso después de que le haya advertido al acosador que deje de
hacerlo, entonces debe:

(b) Informar inmediatamente sobre la conducta acosadora a una (0 mas) de las siguientes

personas:
® el supervisor de su departamento;
® el supervisor del departamento del presunto acosador;
® un representante de recursos humanos; o
[ ]

el presidente o cualquiera de los vicepresidentes.

2. Cooperar con la(s) persona(s) que esté(n) investigando su reclamo de acoso mediante

el suministro de informacién detallada sobre la(s) situacion(es) que dio(dieron) lugar a su
reclamo, incluyendo la identidad del acosador, la(s) fecha(s) de cada uno de los incidentes
relevantes, la conducta especifica por la que se reclama, todos los testigos de la conducta

y cualquier otra informacion pertinente. Este tipo de informacién es necesaria para llevar a
cabo una investigacion apropiada y también para determinar y tomar rapidamente las medidas
correctivas necesarias para poner fin a la conducta. Si usted no coopera con ID Logistics US en
la investigacion de cualquier situacion que posiblemente constituya una conducta acosadora,
puede que ID Logistics US no sea capaz de abordar apropiadamente la situacién.

Todos los reclamos se abordaran de forma oportuna. La informacion con respecto a su reclamo
sera tratada con la confidencialidad apropiada. Evidentemente, el personal gerencial que debe
participar en la investigacion, el presunto acosadory los posibles testigos pueden ser contactados
y asi conocer sobre el reclamo. No se permitira que ninguna persona hable sobre el reclamo o
los resultados de la investigacidn, excepto por las conversaciones necesarias para llevar a cabo
la investigacién, para tomar cualquier medida correctiva adecuada y para administrar y gestionar
la politica de ID Logistics US contra el acoso discriminatorio.

Las personas acusadas de conductas acosadoras no deben tomar represalias contra la(s)
persona(s) que ha(n) denunciado el acoso o contra cualquier persona que participe en la
investigacion de dicho reclamo. Ningin empleado sufrira algun tipo de represalias por reportar
de buena fe un acoso discriminatorio.

Procedimientos de investigacidon de acoso

Los funcionarios de Recursos Humanos y directivos apropiados realizaran las investigaciones
de los reclamos de acoso tan pronto como sea posible. El Departamento de Recursos
Humanos sera responsable de llevar a cabo la investigacion de acoso. Cualquier gerente

0 supervisor que reciba el reclamo de acoso de un empleado, o que, de otra manera,

tome conocimiento de un posible caso de acoso en el centro de trabajo, debe reportar
inmediatamente dicho reclamo al Departamento de Recursos Humanos para que se lleve a
cabo una investigacion con prontitud.
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Si el acoso se ha producido dentro de la cadena de mando de la persona que, de otro modo,
habria tenido la responsabilidad de llevar a cabo la investigacion, se tomaran las medidas
necesarias para designar a otra persona que se considere adecuada para llevar a cabo una
investigacion. Se informara al presunto acosador, y a otras personas segun corresponda, de
que, independientemente de los resultados de la investigacion, esta estrictamente prohibida
cualquier represalia contra el empleado denunciante, ya sea en ese momento o en un futuro.

Una vez que el investigador haya obtenido suficiente informacion relevante, se determinara

si se ha producido un acoso discriminatorio. En la medida en que sea posible en todas las
circunstancias pertinentes, estas decisiones se tomaran normalmente en un plazo de treinta
(30) dias calendario a partir de la fecha en que se presentaron los reclamos. Si se determina
que se ha producido un acoso prohibido, se impondra medidas disciplinarias o el despido
segun lo determine el Departamento de Recursos Humanos, y se tomaran las medidas
correctivas que se determinen necesarias para poner fin al acoso lo antes posible. En cualquier
caso, se informara al empleado denunciante y al presunto acosador si se ha determinado la
existencia de un acoso prohibido.

No fraternizacién

Con el fin de promover el funcionamiento eficiente del negocio de ID Logistics US y para

evitar malentendidos; reclamos de favoritismo; otros problemas de supervisién, seguridad

y moral; y posibles reclamos de acoso sexual, los gerentes y supervisores tienen prohibido
salir o mantener relaciones romanticas o sexuales con los empleados que supervisen, directa
o indirectamente. Usted debe reportar dicha relacion a su supervisor de inmediato. Los
empleados que violen esta politica estaran sujetos a medidas disciplinarias, hasta e incluyendo
el término de la relacion laboral.

Acuse de Recibo

Todos los empleados de ID Logistics US que violen esta politica estaran sujetos a medidas
disciplinarias, hasta e incluyendo el despido. Usted ha firmado el Paquete de Acuse de Recibo
para confirmar que ha leido y entendido esta politica.

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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ID Logistics US esta comprometido en brindar un entorno laboral seguro y productivo, protegiendo
la propiedad de ID Logistics US y manteniendo operaciones eficientes. Por lo tanto, ID Logistics
US ha implementado esta politica con respecto al alcohol y las drogas. Nuestro objetivo es
establecer y mantener un entorno de trabajo libre de cualquier impedimento fisico y psicolégico
causado por el consumo o el abuso de alcohol y drogas. Esta Politica de Centro de Trabajo
Libre de Drogas y Alcohol se aplica a todos los colaboradores de ID Logistics US y a otros que
realicen trabajos para ID Logistics US. ID Logistics US cumple con todas las leyes y regulaciones
estatales y federales para las pruebas de drogas y alcohol, incluyendo la Ley de Centro de
Trabajo Libre de Drogas de 1988. En algunos centros de ID Logistics US, las leyes de estado
especial pueden modificar la aplicacion de esta politica.

ID Logistics US se reserva el derecho a modificar esta politica en cualquier momento. En este
sentido, cualquier cambio en esta politica se comunicara a los colaboradores tan pronto como
sea posible.

1. Es una violacién de la politica de ID Logistics US que cualquier colaborador tenga en su
poder, transfiera, venda, distribuya, intercambie u ofrezca para la venta drogas ilegales,
o de otra manera participe en el consumo ilegal de drogas o alcohol en el trabajo,
durante el almuerzo o los descansos, en cualquier momento que se encuentre en la
propiedad o los vehiculos de ID Logistics US o mientras represente a ID Logistics US.

2. Esunaviolacién de la politica de ID Logistics US que cualquier colaborador se
presente a trabajar bajo la influencia de drogas ilegales o alcohol. “Bajo la influencia”
significa que el colaborador se ve afectado por el consumo de alcohol o drogas o
alguna combinacién de ambos que pueda detectarse.

3. Es una violacién de la politica de ID Logistics US que cualquier colaborador use
medicamentos recetados ilegalmente, o que abuse del uso de medicamentos de venta
libre, incluyendo el uso de medicamentos recetados de manera distinta a la prescrita.
Sin embargo, nada en esta politica excluye el uso apropiado de medicamentos
legalmente recetados que puedan contener sustancias controladas si se utilizan segun
lo prescrito.

4. Cualquier colaborador que se someta a un tratamiento médico prescrito con una
sustancia controlada que pueda afectar al desempeno o seguridad laboral debe
informar a su supervisor de este tratamiento. El uso de una sustancia controlada
como parte de un programa de tratamiento médico prescrito no es motivo de
medidas disciplinarias, aunque es importante que ID Logistics US sepa que esto esta
ocurriendo. Puede ser necesario cambiar el puesto de trabajo de un colaborador
mientras éste se encuentre en tratamiento.

5. Las violaciones de esta politica estan sujetas a medidas correctivas que pueden incluir
el despido.

Alcance

Todos los colaboradores de ID Logistics US seran sometidos a pruebas de alcohol y drogas de
acuerdo a lo establecido en esta Politica. Todos los postulantes al trabajo que reciban ofertas
de trabajo condicionales de ID Logistics US tendran que completar exitosamente una prueba de
deteccidn de drogas, de acuerdo a lo establecido en esta Politica.

Sustancias controladas

ID Logistics US realiza pruebas especificas para las siguientes sustancias controladas:
Marihuana (cannabinoides), cocaina, opiaceos, anfetaminas, fenciclidina (PCP), barbituricos,
benzodiazepinas, propoxifeno y metadona, y los derivados quimicos de estas sustancias. ID
Logistics US se reserva el derecho de anadir, quitar o modificar esta lista para incluir los cambios
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realizados en las listas de sustancias controladas que el Departamento de Control de Drogas
mantiene. La Administracion de Control de Drogas (“DEA”) y la Administracion de Alimentos y
Medicamentos (“FDA”) de conformidad con la Ley Federales de Sustancias Controladas.

Tipos de pruebas

A discrecion de ID Logistics US, un colaborador puede ser sometido a una prueba de saliva, de
alcoholemia o de orina. A pesar de que las principales formas de prueba que se aplican en ID
Logistics US son las de saliva, alcoholemia y orina, los colaboradores pueden ser sometidos a
otras formas de prueba, dependiendo de las circunstancias y recomendaciones del proveedor
de pruebas de ID Logistics US. Independientemente del tipo de prueba, las muestras seran
recolectadas, y las pruebas administradas, por la gerencia de ID Logistics US o por un proveedor
de pruebas aprobado por las autoridades estatales y federales. Las pruebas de drogas o alcohol
se llevaran a cabo en las siguientes etapas:

¢ Antes del empleo. Un postulante que haya recibido una oferta de trabajo condicional
por parte de ID Logistics US debe ser sometido a una prueba antes de llevar a
cabo sus funciones. Dicho candidato debe dar su consentimiento para entregar
los resultados de la prueba a ID Logistics US. La oferta de empleo realizada a un
candidato que (1) se niegue a someterse a la prueba (o a proporcionar los resultados
de pruebas anteriores, de ser pertinente), o (2) cuyos resultados de la prueba
muestren la presencia de sustancias ilegales o controladas, sera revocada por ID
Logistics US.

® Pruebas al azar. En las jurisdicciones en las que se permita la realizacion de pruebas
al azar, ID Logistics US, a su entera discrecion, tendra el derecho de llevar a cabo de
forma rutinaria, periddica o intermitente pruebas de drogas y alcohol al azar a cualquier
colaborador (en cumplimiento de la ley estatal, las pruebas al azar en California se limitan
a los puestos de trabajo de alta seguridad). La seleccion al azar se llevara a cabo a lo
largo de todo el afio, y se realizara utilizando un método de seleccion cientificamente
valido para garantizar que cada colaborador tenga las mismas posibilidades de ser
seleccionado cada vez que se realicen selecciones en un grupo determinado. Por su
propia naturaleza, la seleccién al azar puede dar lugar a que los colaboradores sean
sometidos a pruebas en selecciones sucesivas al azar o mas de una vez en un afo
calendario. También es posible que algunos colaboradores no sean seleccionados
durante los intervalos que caen en un afo calendario determinado. Si una persona
seleccionada al azar adopta una conducta que no permite la recoleccion, dicha conducta
puede ser considerada como una negativa a la prueba. Cualquier rechazo de la prueba
resultara en medidas correctivas, hasta e incluyendo el término de la relacion laboral.

* Luego de un accidente. En cuanto sea posible, los colaboradores deberan ponerse
inmediatamente a disposicion para las pruebas de deteccién de drogas y alcohol
después de cualquier accidente de trabajo que provoque danos o lesiones. Cualquier
rechazo de la prueba resultara en medidas correctivas, hasta e incluyendo el término
de la relacion laboral.

* Por una causa razonable. ID Logistics US se reserva el derecho de someter a prueba
a un colaborador cuando su comportamiento o apariencia sugiera que pueda estar
bajo los efectos de las drogas o el alcohol (por ejemplo, si habla arrastrando las
palabras, tiene un comportamiento extrano, o por su mal desempeno en el centro
de trabajo, etc.). ID Logistics US se reserva el derecho de suspender a cualquier
colaborador (con o sin sueldo) hasta que ID Logistics US reciba los resultados de la
prueba. Cualquier rechazo de la prueba resultara en medidas correctivas, hasta e
incluyendo el término de la relacion laboral.
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* Al reincorporarse al trabajo. ID Logistics US se reserva el derecho a someter a prueba
a cualquier colaborar que se reincorpore al trabajo luego de un periodo prolongado de
ausentismo en el trabajo (es decir, una ausencia de cuatro semanas o0 mas). Cualquier
rechazo de la prueba resultara en medidas disciplinarias, hasta e incluyendo el término
de la relacién laboral.

* Pruebas de seguimiento. Durante un periodo de seis meses después de que un
colaborador haya completado satisfactoriamente un programa de tratamiento requerido
por el empleador, o0 un programa de tratamiento voluntario con consentimiento, y después
de que la primera prueba de reincorporacion al trabajo sea negativa, el colaborador
estara sujeto a pruebas de seguimiento de drogas. Cualquier rechazo de la prueba
resultara en medidas disciplinarias, hasta e incluyendo el término de la relacién laboral.

Procedimientos de prueba

Todas las pruebas se llevaran a cabo en un centro de ID Logistics US, o en el centro de pruebas
designado. Cualquier colaborador que no se presente en el centro de pruebas o ante el supervisor
para que sea transportado al centro de pruebas se considerara que ha rechazado la prueba.
Cualquier rechazo de la prueba resultara en medidas correctivas, hasta e incluyendo el término
de la relacién laboral.

El oficial de revisién médica

Los resultados de todas las pruebas de deteccion de drogas se enviaran directamente al Oficial
de Revision Médica (“MRO”). Un MRO es un médico autorizado con conocimientos sobre el
uso terapéutico de los medicamentos recetados y la farmacologia y toxicologia de las drogas
ilicitas, cuya principal responsabilidad es revisar e interpretar los resultados positivos de las
pruebas obtenidas por el laboratorio. Con fines de esta politica, un resultado “positivo” significa
que cualquier nivel de alcohol o de sustancia controlada se detectoé en la prueba. EI MRO debe
determinar si existe alguna explicacion médica que podria explicar un resultado positivo. A
cualquier colaborador que tenga un resultado positivo confirmado por el laboratorio se le dara la
oportunidad de discutir sobre el resultado con el MRO. Cuando sea apropiado, el MRO puede
ordenar un nuevo analisis de la muestra original en un laboratorio certificado.

Si el MRO determina que no hay ninguna razén legitima para que una droga esté presente en
la muestra, considerara la prueba como un “positivo verificado”. Cualquier colaborador con un
resultado positivo verificado tendra la opcién de volver a someter a prueba la muestra original
en un laboratorio certificado diferente. La solicitud de una nueva prueba debe ser dentro de las
24 horas de la notificacion positiva verificada. El costo de la nueva prueba sera responsabilidad
exclusiva del colaborador y debe pagarse por adelantado.

Pruebas de alcoholemia: todo colaborador que obtenga un resultado de alcoholemia de entre
0,02% y 0,039% sera destituido de inmediato de sus funciones y no se le permitira volver a
ellas durante un minimo de 24 horas. Cualquier colaborador con un resultado de alcoholemia
de 0,04% o mayor también sera automaticamente destituido de sus funciones, referido a un
profesional responsable de abuso de sustancias y podra ser objeto de medidas correctivas.

Confidencialidad y control de registros
Los registros de la prueba de drogas y alcohol del colaborador seran considerados historiales
médicos confidenciales y se mantendran de manera segura. Los registros de las pruebas de
alcohol y droga unicamente se divulgaran de la siguiente manera:

® En virtud de una citacion valida emitida por un tribunal u organismo administrativo;

® Previa solicitud de una autoridad regulatoria federal o estatal; o

* Previo consentimiento escrito del colaborador, autorizando la divulgacion a un

individuo especifico.
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Lineamientos de medidas correctivas

La violaciéon de la Politica de Centro de Trabajo Libre de Drogas y Alcohol de ID Logistics US
resultara en medidas correctivas, hasta e incluyendo el término de la relacién laboral. Los
colaboradores que den positivo a la prueba para drogas y alcohol ilegales pueden ser referidos
al Programa de asistencia para el colaborador de ID Logistics US; sin embargo, dicha referencia
no excluird la adopcion de medidas correctivas. La reincorporacién de un colaborador a su
puesto de trabajo en ID Logistics US puede estar condicionada a la culminacién con éxito de un
programa de abuso de sustancias.

Salvo circunstancias especiales, un colaborador estara sujeto al término inmediato de la relacion
laboral por:
* Un resultado positivo para sustancias ilegales controladas, siempre que el MRO considere
que no hubo un motivo médico para que el resultado de la prueba salga positivo;
* No entregar una muestra (o la cantidad suficiente de muestra), siempre que el MRO
considere que no hubo motivo médico para que el colaborador no la entregue;
Volver a presentar una concentracion de alcohol de 0,04 o mayor;
No aceptar someterse a la prueba, o ponerse a disposicion para la prueba; o
Falsificar una muestra, incluyendo la incorporacién de adulterantes, sustituir otro liquido
por la orina, diluir la muestra o intentar sustituir la orina de otra persona por la suya.

El colaborador que dé positivo en un prueba de drogas ilegales contara con un plazo de cinco
(5) dias laborales después de la notificacion por escrito del resultado positivo de la prueba para
objetar o explicar el resultado a ID Logistics US.

ID Logistics US no quiere interferir en la vida privada de sus colaboradores, pero si reconocemos que
el consumo de drogas y alcohol por parte de un colaborador puede repercutir en el centro de trabajo.
Por lo tanto, ID Logistics US se reserva el derecho a tomar las medidas correctivas apropiadas por
el uso, venta o distribucion de drogas, incluso mientras se encuentra fuera de las instalaciones de ID
Logistics US. Todo colaborador que sea condenado, se declare culpable o sea sentenciado por un
delito relacionado con drogas ilegales esta obligado a comunicar la condena, declaracién o sentencia
a ID Logistics US en un plazo de cinco (5) dias. Si no lo hace, esto resultara en el despido automatico.
Cooperar en el cumplimiento puede dar lugar a la suspension sin sueldo para permitir que la gerencia
evalue la naturaleza de los cargos y el historial del colaborador con ID Logistics US.

Programa de asistencia al colaborador

ID Logistics US ha establecido un Programa de asistencia al colaborador (AAP). Se encuentra
disponible para cualquier colaborador y su familia para ayudarlos con cualquier problema personal,
incluyendo, entre otros, problemas de abuso de sustancias. Se recomienda encarecidamente a
cualquier colaborador con problemas de abuso de sustancias que busque ayuda voluntariamente.
Cualquier colaborador que sea remitido obligatoriamente al AAP y que se rehuse a participar en él,
0 a seguir las recomendaciones para completar con éxito el curso de tratamiento recomendado por
el AAP, estara sujeto a una medida correctiva que puede incluir el término de la relacion laboral.

Nombre del colaborador (en letra de imprenta) Firma del colaborador

Fecha

CONSERVE LOS DOCUMENTOS PARA SU REGISTRO; FIRME EL PAQUETE DE ACUSE DE RECIBO
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